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Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL
N°. 001/2013

DATA DA REALIZACAO: 30 de abril de 2013

HORARIO: a partir das 09:00 horas (local)

LOCAL: Auditério do COREN-AM na Rua Ramos Ferreira, 1288 — Centro —
Manaus -AM

O Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas — CORENA - AM,
entidade fiscalizadora do exercicio profissional ex vi da Lei n°. 5.905, de 12 de
julho de 1973, com sede na Rua Ramos Ferreira, 1288 - Centro, Manaus/AM,
Cep: 69.020-080, CNPJ n°. 04.667.846/0001-30, representado, neste ato, por
seu Presidente Dr. DAVID LOPES NETO, brasileiro, enfermeiro, portador da
carteira COREN/AM n°. 41.003 inscrito no CPF sob o n°. 188.565.192-91, por
meio de sua Pregoeira, a Sra. Carla Andreza de Melo Costa Ferreira, torna
publico que se acha aberta licitacdo na modalidade PREGAO PRESENCIAL,
do tipo MENOR PRECO GLOBAL, regime de contratacio MENOR TAXA DE
SERVICO, objetivando a contratacdo de empresa(s) para prestacdo de
servicos de agenciamento, reserva, emissdo, marcacdo, remarcacao e
fornecimento de passagens aéreas, terrestres e fluviais, nacionais e
internacionais, para deslocamento de empregados, conselheiros,
membros de comissdes, cAmaras técnicas e colaboradores a trabalho ou
para participarem de eventos de interesse do Conselho Regional de
Enfermagem do Amazonas — COREN - AM, conforme Anexo | — Termo de
Referéncia deste Edital, constante do PAD COREN — AM n° 305/2012, que
sera regido pela Lei n.° 10.520/2002, aplicando-se subsidiariamente, no que
couberem, as disposicdes da Lei n.° 8.666/1993, e suas alteracfes posteriores,
pelo Decreto n.° 3.555/2000, pela Lei Complementar n.° 123/2006, a Instrucéo
Normativa MP/SLTI N° 07 de 24 de Agosto de 2012 e demais Decretos e
normas regulamentares aplicaveis a espécie.

As propostas deverdo obedecer as especificacbes deste instrumento
convocatorio e anexos, que dele fazem parte integrante.

O presente Edital encontra-se disponivel aos interessados na Rua Ramos
Ferreira, 1288 — Centro, Manaus/AM, bem como no site www.coren-
am.com.br

Os envelopes contendo a proposta e os documentos de habilitacdo serdo
recebidos no enderegco acima mencionado, na sessdo publica de
processamento do Pregdo, apds o credenciamento dos interessados que se
apresentarem para participar do certame. A sessado sera conduzida pelo
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Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas
Pregoeiro com o auxilio da Equipe de Apoio, designados pela Portaria COREN

— AM N° 105 de 21 de maio de 2012 e Portaria COREN-AM N°06 de 16 de
janeiro de 2013, publicada no DOE, pég. 10, em 19 de setembro de 2012.

I. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa(s) cadastrada junto ao Ministério do Turismo
(Cadastur), para prestacdo de servicos de agenciamento, reserva, emissao,
marcacdo, remarcagdo e fornecimento de passagens aéreas, terrestres e
fluviais, nacionais e internacionais, nos termos da Instrucdo Normativa
MP/SLTI N° 07 de 24 de Agosto de 2012, bem como quaisquer outras
providencias necessarias ao regular e adequado cumprimento das obrigacées
decorrentes da respectiva contratacdo para atendimento das necessidades de
deslocamento de empregados, conselheiros, membros de comissfées, camaras
técnicas e colaboradores a trabalho ou para participarem de eventos de
interesse do Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas — COREN - AM,
incluindo o servigo de reserva e informagéo sobre rede de hotelaria e traslado,
nacional e internacional, conforme Anexo | — Objeto deste Edital.

Il. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

2.1. As despesas decorrentes desta licitacdo correrdo por conta do(s) Cédigos
de Despesas:

3.1.4.33.003.— Passagens Nacionais
3.1.4.33.003.001 — Passagens de Conselheiros
3.1.4.33.003.002 — Passagens de Colaboradores
3.1.4.33.003.003 — Passagens de Funcionarios
3.1.4.33.004 — Passagens Internacionais
3.1.4.33.004.001 — Passagens de Conselheiros

1. DA PARTICIPAC}AO
3.1. Poderéo participar deste Pregdo pessoas juridicas que:

3.1.1. Atendam a todas as exigéncias deste Edital, inclusive quanto a
documentacgédo constante deste instrumento e seus anexos;

3.1.2. Tenham objeto social pertinente e compativel com o obijeto licitado.
3.2. Seré vedada a participacdo de empresas:

a) Declaradas inidéneas ou suspensas de licitar e/ou contratar, no ambito do
Orgéo elou da Administracdo Publica Estadual, Federal e Municipal, conforme
o art. 87, lll e IV da Lei n°® 8.666/93, com as modificagcdes introduzidas pela Lei
n° 8.883/94;
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b) Sob processo de faléncia, concordata ou insolvéncia civil;

¢) Enquadradas nas disposi¢ces do artigo 9° da Lei Federal n°. 8.666/93 e suas
alteracOes posteriores;

d) Estrangeiras que nao funcionem no Pais;
e) Que esteja reunida em consorcio ou coligacao.

3.3. Nao poderdo beneficiar-se do regime diferenciado e favorecido em
licitacbes, concedido as microempresas e empresas de pequeno porte pela Lei
Complementar n°. 123, de 14 de dezembro de 2006, aquelas empresas que se
enquadrem em qualquer das exclus@es relacionadas no 8§ 4° do art. 3°, com a
excecao do paragrafo seguinte, ambos do mesmo diploma legal.

3.4. No ato do recebimento do Edital do Preg&o Presencial n°. 001/2013 e seus
Anexos, devera a interessada verificar seu conteddo, ndo sendo admitidas
reclamacdes posteriores sobre eventuais omissoes.

3.5. Informacg0des relativas a presente licitacdo poderdao ser obtidas conforme
segue, de acordo com seu teor.

3.5.1. QUESTOES TECNICAS E JURIDICAS: deverao ser formuladas por
escrito e dirigidas ao Pregoeiro, na sede do COREN-AM, situada na Rua
Ramos Ferreira, 1288 — Centro, Manaus/AM, CEP69020-080, ou enviar
no endereco eletronico: licitacao@coren-am.com.br.

3.6. Eventuais impugnacfOes ao edital deverdo ser dirigidas ao Pregoeiro e
protocolizadas nos 02 (dias) uteis, das 09h00Omin as 16h00min, no endereco
acima, até dois (2) dias Uteis antes da data da abertura da sesséo do pregéo,
conforme legislacao vigente.

3.6.1. Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a impugnacéo no prazo de vinte
e quatro (24) horas.

3.6.2. No ato de autuacdo da impugnacdo, € obrigatéria a apresentacdo
de CPF ou RG, que comprove a legitimidade de quem a protocole, de
acordo com os dados que constam em procuracédo, bem como o CNPJ da
empresa, por documento original ou copia autenticada.

3.6.3. Nao serédo reconhecidas as impugnacdes interpostas, enviadas por
fax e vencidos os respectivos prazos legais.

3.7. Acolhida a peticdo contra o ato convocatorio, sera definida e publicada
nova data para a realizacdo do certame.

Rua Ramos Ferreira, 1288 - Centro 3
Manaus - AM
Tel.: (92) 3232-9924 — Fax (92) 3233-5053
Home Page: www.coren-am.com.br



N Coren®

Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas
3.8. Nao havendo impugnacdes neste prazo, pressupde-se que 0s elementos
fornecidos séo suficientemente claros e precisos para permitir a apreciacao das
propostas, ndo cabendo aos licitantes direito a qualquer reclamacéo posterior.

IV. DA ABERTURA DA LICITACAO

4.1. A sessdao para recebimento dos documentos das proponentes sera publica
e realizada em conformidade com a legislacdo citada no preambulo deste
Edital, suas clausulas e anexos.

V. DO CREDENCIAMENTO

5.1. Para o credenciamento deverdo ser apresentados o0s seguintes
documentos:

a) Tratando-se de representante legal, copia do documento oficial de
identificacdo, o estatuto social, contrato social em vigor ou Ultima alteracao, ou
outro instrumento de registro comercial, registrado na Junta Comercial, no qual
estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacbes
em decorréncia de tal investidura;

b) Tratando-se de procurador, copia do documento oficial de identificacéo,
Carta de Credenciamento - Anexo Il, acompanhado do correspondente
documento, dentre os indicados da alinea “a”, que comprove os poderes do
mandante para a outorga.

5.2. O representante legal e o procurador deverdo identificar-se exibindo o
documento original de identificacdo que contenha foto.

5.2.1. Todas as licitantes deverdo apresentar ou assinar perante a Equipe
de Apoio, antes da entrega dos envelopes, a Carta de Credenciamento e
a Declaracdo de Pleno Atendimento aos Requisitos de Habilitacdo —
Anexos Il e lll. A auséncia destes documentos constitui motivo para a
exclusédo da licitante do certame.

5.3. Sera admitido apenas um (1) representante para cada licitante
credenciada.

5.4. A auséncia do credenciado, em qualquer momento da sesséo, importara a
imediata exclusdo da licitante por ele representada, salvo autorizacédo expressa
do Pregoeiro.

5.5. A microempresa ou empresa de pequeno porte que optar pela fruicdo dos
beneficios estabelecidos na Lei Complementar n°. 123/2006 devera apresentar
o descrito abaixo, sob pena de, ndo o fazendo no ato de credenciamento, anuir
gue se considere que renunciou ao seu direito:
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5.5.1. Quando optante pelo SIMPLES NACIONAL, comprovante de opcao
pelo simples obtido no sitio da Secretaria da Receita Federal;

5.5.2. Quando nao for optante pelo SIMPLES NACIONAL, Declaracdo de
Imposto de Renda ou Balango Patrimonial e Demonstra¢ao do Resultado do
Exercicio — DRE, comprovando ter receita bruta dentro dos limites
estabelecidos nos incisos | e Il do art. 3° da supracitada Lei Complementar.

VI. DA APRESENTACAO DA DEQLARAQAO DE PLENO ATENDIMENTO
AOS REQUISITOS DE HABILITACAO

6.1. A declaragdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitagdo devera
ser entregue fora dos Envelopes “A” e “B”, e ser apresentada de acordo com
modelo estabelecido no Anexo Il — Declaracdo de Pleno Atendimento aos
Requisitos de Habilitacéao.

VIl. DOS ENVELOPES CONTENDO A PROPOSTA E OS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

7.1. Encerrada a etapa de credenciamento, proceder-se-4 ao recebimento dos
envelopes contendo as propostas comerciais e os documentos de habilitacéo,
que deverdo ser apresentados, separadamente, em dois (2) envelopes
fechados e indevassaveis, contendo em sua parte externa 0s seguintes
dizeres:

ENVELOPE “A” — PROPOSTA
PREGAO PRESENCIAL N°. 001/2013
NOME OU RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE E RESPECTIVO CNPJ

ENVELOPE “B” — DOCUMENTOS DE HABILITACAO
PREGAO PRESENCIAL N°. 001/2013
NOME OU RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE E RESPECTIVO CNPJ

VIIl. DO CONTEUDO DO ENVELOPE “A” — PROPOSTA
8.1. A proposta devera:

a) ser elaborada conforme modelo do Anexo IV - Proposta, em papel-timbrado
da empresa e redigida em lingua portuguesa, salvo quanto as expressfes
técnicas de uso corrente, sem rasuras, emendas, borrbes ou entrelinhas e ser
datada, rubricada em todas as folhas e ao final assinada pelo representante
legal da licitante ou pelo procurador, juntando-se a procuracao;

b) indicar nome ou razdo social da proponente, seu endereco completo,
telefone, fax e endereco eletrénico - se houver -, bem como o nome, estado
civil, profissdo, numeros de CPF e RG, domicilio e cargo de seu representante
legal;
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c) ter validade nao inferior a sessenta (60) dias, contados a partir da data de
sua apresentacao;

d) descricdo do objeto da presente licitagdo em conformidade com as
especificacdes e demais caracteristicas do Anexo | — Termo de Referéncia,

e) Ofertar o valor que sera cobrado por cada prestacdo do servigco de
agenciamento de viagens, escrito em algarismos e por extenso;

f) conter oferta firme e precisa, sem alternativa de indices ou qualquer outra
condicdo que induza o julgamento a ter mais de um resultado;

g) Os numeros posteriores a segunda casa decimal serdo desconsiderados
pelo Pregoeiro;

h) A taxa ndo poderd ser superior ao estimado no Edital, bem como,
manifestamente inexequivel, nos termos do artigo 48, 8 1° da Lei n.°
8.666/1993, sob pena de desclassificacdo da Proposta apresentada. A
presente Licitacdo sera processada pelo valor da taxa de prestacdo de
servigo para agenciamento de viagens;

1) Declaracdo expressa, assinada por diretor da Licitante, pessoa devidamente
autorizada ou que tenha poderes para fazé-lo, de que disponibilizara
“ferramenta tecnoldgica” que permita aos usuarios do COREN-AM, sem a
necessidade de contato com a agéncia, ter acesso a todas as informacdes
pertinentes aos v6os, bem como, as tarifas cobradas pelas companhias aéreas;

j) Em caso de divergéncia entre a discriminacdo dos valores escritos em
algarismos e 0s expressos por extenso, serdo considerados os valores mais
vantajosos para 0 COREN-AM.

8.2. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias
essenciais deste Edital e de seus anexos, bem como as omissas e as que
apresentarem irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o julgamento e
as que apresentarem valores manifestamente inexequiveis, exorbitantes ou
iguais a zero.

8.3. Consideram-se exigéncias essenciais aquelas que nao possam ser
atendidas, no ato, por simples manifestacdo de vontade do representante e
aguelas cujo atendimento, nesse momento, possa representar risco de fraude
aos principios da licitagéo.

8.4. Os valores ofertados permanecerdo fixos e irreajustaveis nos primeiros
doze (12) meses. Se houver prorrogacdo da vigéncia contratual por prazo
superior, os valores poderdo ser repactuados nos termos da legislagéo
aplicavel.
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8.5. Para a correta elabora(;ao da proposta, a licitante devera examinar todos
os documentos exigidos no Edital e atender a todas as exigéncias nele
contidas e em seus anexos.

8.6. O valor global serd apresentado pela licitante na Proposta - Anexo IV do
Edital. A fase de lance tomaré esse valor como referéncia.

8.7. Cabera ao Pregoeiro decidir, motivadamente, acerca da aceitabilidade da
Proposta quando houver divergéncia com o Edital e ndo implicar alteracdo no
fornecimento do objeto da presente licitacao.

IX. DO PRECO ESTIMADO DA CONTRATACAO

9.1. Para fins de estimativa de valores a serem pagos pela Contratante a
Contratada pelo servigo de agenciamento de viagens objeto do presente Edital,
utiliza-se como referéncia o valor de:

PLANILHA ORCAMENTARIA

ESPECIFICACAO, QUANTIDADE, DETALHAMENTO E PRECO ESTIMADO

OBJETO: Prestacdo do Servico de Agenciamento de Viagens, compreendendo o0s servicos de

emissdo, remarcacdo e cancelamento de passagem aérea nacional e internacional, conforme
especificacoes e condi¢cdes constantes deste Termo de Referéncia.
VALOR
ESTIMADO
QTD PARA A VALOR
ANUAL ) VLR PRESTACAO DO | ESTIMADO TOTAL ANUAL
ITEM| DESCRICAO ESTIMADA| MEDIO DO | SERVICO DE DA TAXA ESTIMADO DA
DE BILH[ETE AGENCIAMENTO DE CONTRATACAO
BILHETES | (UNITARIO) DE VIAGEM EMBARQUE
(ANUAL) (emissdo, (UNITARIO)
remarcacgao e
cancelamento)
Agenciamento R$
1 de Viagens 78 1.445,85 R$ 129,47 R$ 68,54 R$ 128.221,34

9.2 - Por se tratar de mera estimativa de gastos, o valor acima nao se
constitui, em hipotese alguma, compromisso futuro para o COREN-AM,
razdo pela qual ndo podera ser exigido nem considerado como valor para
pagamento minimo,
necessidades do COREN-AM, sem que isso justifique qualquer indenizacao
ao CONTRATADO.

X. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

podendo sofrer alteragbes de acordo com as

10.1. As propostas serdo julgadas de acordo com o0s procedimentos
estabelecidos na Lei 10.520/2002, Decretos 3.555/2000 e 5.450/2005 e
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subsidiariamente pela Lei 8.666/93, prevalecendo para efeito de classificacao o
critério do MENOR PRECO.

10.1.1. Seré considerado o menor preco o daquele licitante que
ofertar menor valor pela prestacdo do servico de Agenciamento de
Viagens, de acordo com a IN N° 7 de 24 de agosto de 2012 da
Secretaria de Logistica e Tecnhologia da Informacgéo, compilada com a
alteracéo da IN/n°® 8 , de 13.09.2012, a ser aplicado ao valor do volume
de vendas de passagens aéreas nacionais e internacionais, de passagens
terrestres nacionais e internacionais e fluviais, inclusive sobre o valor de
seguro de assisténcia em viagem internacional, tarifas promocionais e
reduzidas disponiveis no momento da compra, e outros Servigos,
excluidas a taxa de embarque.

10.1.2. As propostas ndo desclassificadas serdo selecionadas para a
etapa de lances, com observancia dos seguintes critérios:

a) selecdo da proposta de menor valor ofertado pela prestacdo do
servi¢co de Agenciamento de Viagens e das demais com valores até dez
por cento (10%) superiores aquela;

b) ndo havendo pelo menos trés (3) propostas na condicdo definida na
alinea anterior, poderdo os autores das melhores propostas, até o maximo
de 3(trés), oferecer novos lances verbais de sucessivos, quaisquer que
sejam os precos oferecidos. No caso de empate, serdo admitidas todas as
propostas empatadas, independentemente do nimero de licitantes.

10.2. O Pregoeiro convidara individualmente os autores das propostas
selecionadas a formular lances de forma sequencial, a partir do autor da
proposta de menor valor(MUDAR P/MAIOR) e os demais em ordem crescente
(MUDAR P/DECRESCENTE) de valores, decidindo-se por meio de sorteio no
caso de empate.

10.2.1. A licitante sorteada em primeiro lugar podera escolher a posicao
na ordenacdo de lances em relacdo aos demais empatados, e assim
sucessivamente até a definicdo completa da ordem de lances.

10.3. Os lances deverao ser formulados em valores distintos e decrescentes,
inferiores a proposta de menor valor ofertado pela prestacédo do servigco de
Agenciamento de Viagens, observada o decréscimo minimo entre os lances
de dez centavos (R$0,10) aplicaveis inclusive em relacdo ao primeiro. A
aplicacao do valor de subtracdo minima entre os lances incidira sobre a taxa.

10.3.1. Nao podera haver desisténcia dos lances apresentados, sob pena
de aplicacdo das penalidades previstas no item XVIII deste edital.
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10.4. A etapa de lances serd considerada encerrada quando os participantes
dessa etapa declinarem da formulacdo de lances, considerando-se selecionado
o ultimo lance.

10.5. O Pregoeiro podera negociar com o autor da melhor oferta com vistas a
diminuicao do valor.

10.6. O procedimento a ser adotado no caso de ocorréncia de empate, quando
0 menor valor ou menor lance nao for ofertado por microempresa ou empresa
de pequeno porte beneficiaria do regime diferenciado instituido pela Lei
Complementar n°. 123/2006, sera o que se segue:

10.6.1. Entende-se por empate aquelas situagcfes em que as propostas
apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam
iguais ou até cinco por cento (5%) inferiores(SUPERIORES) a proposta
mais bem classificada durante a etapa de lances.

10.6.2. ApOs a etapa de lances, sendo verificada a ocorréncia de empate,
proceder-se-a da seguinte forma:

10.6.2.1. A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem
classificada no intervalo percentual de até 5% definido nos termos do
subitem 10.6.1., sera convocada para, querendo, apresentar nova
proposta de valor inferior aguela classificada com o menor valor ou
lance, no prazo maximo de cinco (5) minutos apds o encerramento dos
lances, sob pena de preclusdo. Apresentada proposta nas condi¢des
referidas, proceder-se-a a analise da documentacédo de habilitacao.

10.6.2.2. Nao sendo declarada vencedora a microempresa ou empresa
de pequeno porte na forma do subitem anterior, serdo convocadas as
remanescentes que porventura se enquadrem na hipétese do subitem
10.6.1., na ordem classificatéria, para, querendo, exercer 0 mesmo
direito.

10.6.2.3. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas
microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem no
intervalo estabelecido no subitem 10.6.1., sera realizado sorteio entre
elas, definindo e convocando automaticamente o vencedor do sorteio
para, querendo, formular melhor oferta.

10.7. ApoOs a negociagéo, se houver, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade do
menor valor de servi¢co, decidindo motivadamente a respeito.

10.8. No caso de a sessao do Pregdo, em situacdo excepcional, vir a ser
suspensa antes de cumpridas todas as suas fases, os envelopes, devidamente
rubricados no fecho, ficardo sob a guarda do Pregoeiro e serdo exibidos, ainda
lacrados e com as rubricas das licitantes, na sessdo marcada para o
prosseguimento dos trabalhos.
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Xl. DO C~ONTEl'JDO DO ENVELOPE “B” - DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

11.1. Apds o encerramento da fase de lances verbais, com a classificagdo das
propostas na forma prescrita neste edital, proceder-se-4 a abertura do
Envelope “B”, para andlise dos documentos de habilitacdo da primeira
proponente classificada.

11.2. Sera considerada habilitada a proponente que apresentar os documentos
relacionados no item 11.9.

11.3. Os documentos necessarios a habilitagcdo deverdo ser apresentados por
copia autenticada por Tabelido de Notas ou cépia comum acompanhada do
original para autenticacao pelo Pregoeiro ou por membro da Equipe de Apoio.

11.4. Eventuais falhas, omissfes ou outras irregularidades nos documentos de
habilitacdo poderdo ser sanadas na sessao publica de processamento do
Pregao, até a decisdo sobre a habilitacdo, inclusive mediante:

a) substituicdo e apresentacédo de documento; ou
b) verificacao efetuada por meio eletrénico habil de informacdes.

11.5. A verificacao sera certificada pelo Pregoeiro e deverdo ser anexados aos
autos os documentos passiveis de obtencdo por meio eletrbnico, salvo
impossibilidade devidamente justificada.

11.6. A Administracdo ndo se responsabilizara pela eventual impossibilidade de
utilizacdo dos meios eletrbnicos no momento da verificacdo. Ocorrendo essa
impossibilidade e ndo sendo apresentados os documentos alcancados pela
verificacdo, a licitante sera inabilitada.

11.7. Constatado o atendimento aos requisitos de habilitacdo previstos neste
Edital, a licitante sera declarada vencedora do certame.

11.8. Se a oferta ndo for aceitavel, ou se a licitante desatender as exigéncias
para a habilitacdo, o Pregoeiro examinard a oferta subsequiente de menor
valor, negociara com o seu autor, decidird sobre a sua aceitabilidade e, em
caso positivo, verificard as condicfes de habilitacdo e assim sucessivamente,
até a apuracdo de uma oferta aceitavel cujo autor atenda os requisitos de
habilitacdo, caso em que sera declarado vencedor.

11.9. O Envelope “Documentos de Habilitagdo” devera conter os documentos a
seguir relacionados, os quais dizem respeito a:
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11.9.1. HABILITAQAO JURIDICA:

a) cédula de identidade;

b) registro comercial, no caso de empresa individual;

C) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor ou Ultima alteracao,
devidamente registrado na Junta Comercial, em se tratando de sociedades
comerciais;

d) documentos de eleicdo dos atuais administradores, tratando-se de
sociedades por acdes, acompanhados da documentacdo mencionada na
alinea “a”, deste subitem;

e) ato constitutivo devidamente registrado no Cartorio de Registro Civil de
Pessoas Juridicas tratando-se de sociedades civis, acompanhado de prova da
diretoria em exercicio;

f) decreto de autorizacdo e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento
expedido pelo 6rgdo competente, tratando-se de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no pais, quando a atividade assim o exigir.

11.9.1.1. Os documentos relacionados nas alineas “a” a “d” do subitem
11.9.1., ndo precisarao constar do Envelope “Documentos de Habilitagcao”,
se tiverem sido apresentados para o credenciamento neste Pregéao.

11.9.2. REGULARIDADE FISCAL:

a) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério
da Fazenda (CNPJ);

b) prova de Inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se
houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

c) Certidao conjunta negativa de débitos relativos a tributos federais e a divida
ativa da Unido expedida pela Secretaria da Receita Federal.

d) Certidao de regularidade de débito com a Fazenda Estadual e Municipal da
localidade da Licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e relativa aos
tributos relacionados com o objeto ou outra prova equivalente na forma da lei;

e) Certiddo de regularidade de débito com o Sistema de Seguridade Social
(INSS);

f) Certificado de regularidade de situagcdo com o Fundo de Garantia por Tempo
de Servigo (FGTS);
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g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1°
de Maio de 1943.

11.9.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a)Certidoes Negativas de Faléncia ou Concordata, expedida pela Central de
Certiddes do Tribunal de Justica ou 6rgao equivalente do domicilio ou da sede
do licitante, com data ndo anterior a sessenta (60) dias da abertura da sesséo
publica desta licitacéo.

b) Balanco patrimonial e demonstracfes contabeis do Ultimo exercicio social,
capazes de comprovar a boa situacao financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados,
quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da
proposta, tomando como base a variagéo, ocorrida no periodo, do indice Geral
de Precos — Disponibilidade Interna — IGP/DI, publicado pela Fundacéo Getulio
Vargas — FGV ou de outro indicador que o venha substituir. As Licitantes que
iniciaram suas atividades no presente exercicio deverdo apresentar, também, o
Balanco de Abertura, na forma da lei;

11.9.3.1. O balanco patrimonial e as demonstracfes contabeis deverdo estar
assinados por Contador ou outro profissional equivalente, devidamente
registrado no Conselho Regional de Contabilidade;

11.9.3.2. Serao aceitos 0 balanco patrimonial e as demonstracdes contabeis
assim apresentados:

11.9.3.2.1. Se emitidos por Sociedades Empresarias regidas pela Lei
n°. 6.404/76: publicados em Diario Oficial ou publicados em jornal de
grande circulacdo ou por coOpia registrada ou autenticada na Junta
Comercial da sede ou domicilio da Licitante;

11.9.3.2.2. Se emitidos por Sociedades por cotas de responsabilidade
limitada: por copia do Livro Diario com os Termos de Abertura e de
Encerramento, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou
domicilio da Licitante ou em outro 6rgéo equivalente;

11.9.3.2.3. Se emitidos por Sociedades sujeitas ao regime estabelecido
na Lei Complementar n® 123, de 14/12/96: por cOpia registrada ou
autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da Licitante.

11.9.3.2.4. A Licitante que apresentar resultado igual ou menor que um (1)
nos indices de liquidez geral, de solvéncia geral ou de liquidez corrente,
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devera comprovar capltal social ou patriménio liquido igual ou superior a
10% (dez por cento) do valor total anual estimado da contratag&o.

11.9.3.2.5. Os indices referidos no item anterior sdo obtidos da forma
seguinte:

a)LG=AC+RLP >1
PC+ELP

b) SG = AT >1
PC + ELP

c)LC=AC >1
PC

Onde:

1) LG = indice de Liquidez Geral

2) RLP = Realizavel a Longo Prazo
3) PC = Passivo Circulante

4) ELP = Exigivel a Longo Prazo

5) SG = indice de Solvéncia Geral
6) AT = Ativo Total

7) LC = indice de Liquidez Corrente
8) AC = Ativo Circulante

11.9.3.2.6. Ser4 de inteira responsabilidade da empresa Licitante a
apresentacao dos calculos demonstrativos dos indices exigidos, assinados
por contabilista, a serem apresentados em conjunto com os documentos de
habilitacdo. A ndo apresentacdo dos calculos demonstrativos mencionados
neste subitem acarretara na inabilitacdo da empresa Licitante;

11.9.4. QUALIFICACAO TECNICA:

a) Atestado(s) de Capacidade Técnica, expedido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado, com a identificacdo da empresa, que comprove, a
contento, a prestacdo dos servicos compativeis com o objeto deste Ato
Convocatorio. Tal(is) atestado(s) devera(do) ser emitido(s) sem rasuras,
acréscimos ou entrelinhas e devera(do) ser assinado(s) por quem tenha
competéncia para expedi-lo(s);

b) Certificado de registro concedido pelo Ministério do Turismo, conforme
previsto no art. 22 da Lein. 11.771, de 17 de setembro de 2008, e ao artigo 18
do Decreto n. 7.381/2010;
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c) Declaracdo, assinada por Diretor da Licitante ou pessoa devidamente
autorizada ou que tenha poderes para fazé-lo, de que a Licitante dispbe de
terminais para reservas nas principais Companhias Aéreas ou de outros meios
de efetivacdo da reserva através de outros sistemas;

d) Declaractes expedidas pelas companhias aéreas como a VARIG, TAM, GOL,
BRA, WEB JET, OCEAN AIR, AZUL, TRIP e/ou outras que ndo tenham sido
mencionadas neste subitem, com datas ndo anteriores a 60 (sessenta) dias da
publicacdo do Aviso da Licitagdo no Diario Oficial, comprovando que a Licitante
possui idoneidade crediticia e encontram-se em situacéo regular com relacdo as
obrigacdes contratuais e financeiras perante estas;

e) Documentos que ndo contenham prazo de validade terdo eficacia de 90
(noventa) dias contados da data de sua emissdo, com excecdo do
documento exigido na alinea “a”, que nao conta com prazo de validade.

11.9.5. DECLARACAO RELATIVA A MAO-DE-OBRA:

Declaragdo de que a empresa ndo utiliza m&o-de-obra direta ou indireta de
menores, conforme disposi¢cdes contidas na Lei Federal n° 9.584, de 27 de
outubro de 1999, de acordo com o0 modelo — Anexo V.

11.9.6. OUTRAS COMPROVACOES E DOCUMENTOS:

a) Declaracdo conforme Anexo VI - Declaracdo de Compromisso e
Idoneidade, elaborada em papel timbrado e subscrita pelo Representante legal
da licitante ou Procurador credenciado, desde que haja poderes outorgados na
Procuracdo, assegurando a inexisténcia de impedimento legal para licitar ou
contratar com a Administracdo Publica;

11.10. DA HABILITACAO DAS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE BENEFICIARIAS DO REGIME DIFERENCIADO
INSTITUIDO PELA LEI COMPLEMENTAR N°. 123/2006:

11.10.1. As microempresas e empresas de pequeno porte beneficiarias do
regime diferenciado instituido pela Lei Complementar n°. 123/2006, apés a
etapa de lances, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para
habilitacdo, inclusive aquela que comprova sua regularidade fiscal, mesmo que
apresente alguma restricao.

11.10.2. Havendo alguma restricdo na documentacdo comprobatéria de sua
regularidade fiscal, a licitante sera habilitada e declarada vencedora do certame
na sessdao do pregdo, nos termos do art. 43, § 1° da supracitada Lei
Complementar, ap6s o que o Pregoeiro dara ciéncia as licitantes desta decisao
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e intimaré a I|C|tante declarada vencedora para, no prazo de dois (2) dias uteis,
cujo termo inicial correspondera ao momento desta declaracdo, ou apds o
julgamento de eventuais recursos, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
Administracéo Publica, para a regularizacdo da documentacéao.

11.10.3. Apos a intimacéao referida no subitem anterior, proceder-se-a na forma
do item 13.1. do presente Edital.

11.10.4. Durante o prazo referido no subitem 11.10.2., ndo poderé ser exigida a
assinatura do contrato.

11.10.5. A néo-regularizacdo da situacdo fiscal no prazo e condicOes
disciplinadas subitem 11.10.2., implicara a decadéncia do direito a contratagéo,
sem prejuizo das sancgdes previstas no art. 81 da Lei n°. 8.666/93 e art. 7° da
Lei n° 10.520/02, sendo facultado a Administracdo convocar as licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, nos termos deste Edital, ou revogar
a licitagéo.

11.11. OBSERVACOES:

11.11.1. O objeto constante do ato constitutivo da empresa deve ser compativel
com o objeto licitado.

11.11.2. Nao serdo aceitas certiddes positivas de débito, exceto quando
constar da propria certiddo ressalva que autorize a sua aceitacao.

11.11.3. Todos os documentos apresentados para comprovar a habilitacdo da
licitante deverdo apresentar identidade de numero registro no CNPJ, vez que
ndo serd admitida a apresentacdo de documentos de estabelecimentos
diversos.

11.11.4. A aceitacdo dos documentos obtidos via "internet" ficara condicionada
a confirmacéo de sua validade, também por esse meio.

11.11.5. Para efeito da validade das certiddes de regularidade de situacao
perante a Administracdo Publica, se outro prazo ndo constar da lei ou do
préprio documento, sera considerado o lapso de seis (6) meses entre a data de
sua expedicdo e a da abertura do certame.

11.11.6. A apresentacao de copia reprografica autenticada do certificado de
registro cadastral de quaisquer 6rgaos da Administracdo Publica Direta ou
Indireta, Federal, Estadual ou Municipal, com prazo de validade em vigor, supre
as exigéncias referentes a apresentacdo dos documentos aludidos, com
excecao da certiddo de regularidade para com o Sistema de Seguridade Social
(INSS) e do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), na forma do que

dispde o art. 32, § 2°, da Lei n°. 8.666, de 21 de junho de 1993.
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11.11.7. S6 seréo aceltos certificados de registro cadastral cujo objeto seja,
comprovadamente, compativel com o objeto licitado.

11.11.8. Os documentos poderdo ser apresentados em via original ou por
qualquer processo de copia reprografica, autenticada por tabelido de notas ou
por oficiais do Registro Civil das pessoas naturais, competentes por forca da
Lei Federal n°. 8.935, de 18/11/1994, ou em publicacdo de 6rgao da imprensa,
na forma da lei.

11.11.9. Na hipbétese da apresentacdo de documentos originais nao
acompanhados pelas respectivas cépias, estes serdo anexados ao processo
licitatorio.

11.11.10. Os documentos exigidos para habilitacdo ndo poderdo, em hipdtese
alguma, ser substituidos por protocolos que apenas comprovem 0 seu
requerimento.

Xll. DA ADJUDICACAO

12.1. Verificado o atendimento as condi¢cdes de habilitacdo da proponente que
ofertou menor preco, esta sera declarada vencedora, sendo-lhe adjudicado o
respectivo objeto.

12.2. Se a primeira proponente classificada ndo atender as exigéncias de
habilitacdo, serd examinada a documentacdo das subsequlientes proponentes
classificadas, na ordem de classificacdo, até que se encontre uma proposta
que atenda a todas as exigéncias do Edital, sendo a respectiva proponente
declarada vencedora e a ela adjudicado o objeto da licitac&o.

XIIl. DA FASE RECURSAL

13.1. Adjudicado o objeto a vencedora, as demais proponentes presentes
poderdo manifestar imediata e motivadamente a intencdo de recorrer de
qualquer ato praticado durante a sessdo do Pregdo, sendo concedido a(s)
recorrente(s), o prazo de trés (3) dias Uteis, contados da data da sessao, para
apresentacdo das razles, ficando as demais proponentes intimadas para
apresentar contra-razées em igual prazo, contado, todavia, do término do prazo
da recorrente.

13.2. E assegurada vista dos autos a todos os presentes durante a propria
sessdao para fins de apresentacao de razdes ou contra-razées de recurso.

13.3. A peticado de interposicdo do recurso podera ser feita por escrito até o
término da sessao.

13.4. A falta de manifestagéo importara na perda do direito de recorrer.

13.5. Os recursos nao terdo efeito suspensivo.
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13.6. O acolhimento do recurso importard na invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

XIV. DA HOMOLOGACAO

14.1. Decorridas as fases anteriores, a decisdo sera submetida a Presidéncia
do COREN-AM para homologacéo.

14.2. A adjudicacdo do objeto ou a homologacéo do resultado desta licitacao
ndo obrigam o COREN-AM a aquisi¢do do objeto licitado.

XV. DA CONTRATACAO

15.1. A contratacdo decorrente desta licitacdo sera formalizada mediante
assinatura de instrumento de contrato, conforme Anexo VIl — Minuta do
Contrato deste Edital.

15.2. A Adjudicatéria devera, no prazo de cinco (5) dias Uteis contados da data
da convocacdo, comparecer a Rua Ramos Ferreira, 1288 — Centro, Manaus-
AM, para assinar o instrumento de contrato.

15.3. A vigéncia do contrato sera de doze (12) meses, contados da data da sua
assinatura e tera eficacia a partir de sua publicacdo, podendo ser prorrogado
por iguais e sucessivos periodos, limitada a prorrogacdo a sessenta (60)
meses, conforme o disposto no art. 57, Il, da Lei Federal n°. 8.666/93, com a
redacao que lhe deu a Lei n°. 9.648/98.

XVI. CONDICOES DA EXECUCAO DO OBJETO

16.1. O objeto desta licitacdo devera ser executado no primeiro dia Gtil apés a
publicacdo do extrato do contrato assinado, e devera estar de acordo e
conforme as regras nele estabelecidas, correndo por conta da vencedora as
despesas com seguros, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios, e
ainda todas as despesas que em que direta ou indiretamente incidirem em
razdo da prestacdo dos servicos.

XVII. DO PAGAMENTO

17.1. A remuneracédo total que o0 COREN-AM pagara a(s) contratada(s) sera
apurada a partir da soma do valor ofertado pela prestacdo de servico de
agenciamento de viagens multiplicado pela quantidade de passagens
efetivamente utilizadas e servigos correlatos prestados, devendo as respectivas
faturas e/ou notas fiscais serem emitidas quinzenalmente em conjunto com as
copias das passagens emitidas.
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17.2. O érgéo ou entldade pagara, ainda, a contratada o valor das passagens
acrescido da taxa de embarque, no caso de passagens aéreas, emitidas no
periodo faturado.

17.3. A contratada deverad emitir faturas e/ou notas fiscais distintas, uma
contendo o valor do Servigco de Agenciamento de Viagens e outra com o valor
das passagens acrescido da taxa de embarque, quando for o caso.

17.4. As Notas Fiscais/Faturas, deverdo ser emitidas em 02(duas) vias,
corretamente preenchidas e sem rasuras, acompanhadas dos respectivos
comprovantes de recolhimento dos encargos sociais, devendo conter a
descricéo do objeto e do numero do CONTRATO

17.5. O CNPJ constante da Nota Fiscal/Fatura devera ser o mesmo indicado na
Proposta apresentada pela CONTRATADA e da nota de empenho emitida pelo
CONTRATANTE, mesmo que sejam empresas consideradas matriz e filial ou
vice-versa, ou pertencente ao mesmo grupo ou conglomerado, sob pena de
nao ser efetuado o pagamento.

17.6. Na Hipotese das Notas Fiscais/Faturas apresentarem erros ou duavidas
quanto a exatiddo ou documentacdo, de acordo com o relatério emitido pela
pelo fiscal de contrato, o Contratante poderd pagar apenas a parcela nao
controvertida no prazo fixado para pagamento, de acordo com o relatério
emitido pela Tesouraria, ressalvado o direito da Contratada de reapresentar
para cobranga as partes controvertidas com as devidas justificativas (nestes
casos o0 Contratante tera o prazo de cinco (5) dias Uuteis, a partir do
recebimento, para efetuar uma analise e o pagamento).

17.7. O pagamento somente podera ser efetuado se a licitante estiver em
situacao fiscal regular, isto €, desde que apresente as certiddes elencadas no
item 11.9.2., alineas “a” a “g”, deste Edital.

17.8 - Os pagamentos serdo efetuados, por meio de ordem bancaria a ser
creditada na conta corrente do CONTRATADO, até o 10 (dez) dias Uteis a
contar do recebimento do referido documento, apds verificacdo e emisséo de
atestado pelo servidor da contratante responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

17.9 - O CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar os valores
correspondentes a multas, ressarcimentos ou indenizagbes devidas pelo
CONTRATADO.

XVIIl. DAS PENALIDADES

18.1. A adjudicataria estara sujeita as penalidades abaixo estipuladas, que s6
deixardo de ser aplicadas nas seguintes hipoteses:
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a) comprovacao, pela contratada, anexada aos autos, da ocorréncia de forca
maior impeditiva do cumprimento contratual, e/ou

b) manifestacdo da unidade requisitante, informando que o ocorrido derivou de
fatos imputaveis ao COREN-AM.

18.2 - O CONTRATADO sera punido com o impedimento de licitar e contratar
com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e ser descredenciado no
Sicaf e no cadastro de fornecedores do CONTRATANTE, pelo prazo de até 5
(cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste contrato e demais
cominacdes legais, nos seguintes casos:

a) apresentacdo de documentacao falsa;
b) retardamento da execucao do objeto;
c) falhar na execucéo do contrato;

d) fraudar na execucéao do contrato;

e) comportamento inidéneo;

f) declaracao falsa;

g) fraude fiscal.

“ ”

18.3 - Para os fins do item do art. 18.2, reputar-se-ao inidéneos atos tais
como os descritos nos artigos 92, paréagrafo unico, 96 e 97, paragrafo Unico,
da Lei n.° 8.666/1993.

18.4 - Para condutas descritas nos itens “a”, “d”, “e”,”f ” e “g” do art. 18.2,
serd aplicada multa de no maximo 30% do valor do contrato.

11} ”

18.5 - Para os fins dos itens “b” e
condicdes:

, sera aplicada multa nas seguintes

a) 10% (dez por cento) a cada hora de atraso injustificado no cumprimento
dos prazos estabelecidos na clausula quinta deste contrato, calculada
sobre o valor total dos bilhetes e/ou seguros ndo entregues, ou reservas
ndo realizadas, até no maximo de 60% (sessenta por cento), o que
configurard a inexecucgéao parcial do contrato;

b) 50% (cinquenta por cento) calculada sobre o valor total dos bilhetes e/ou
seguros nao entregues no prazo estabelecido, ou reservas nao
realizadas, aplicada na hipétese de inexecucdo parcial do contrato;

c) 10% (dez por cento) do valor do contrato na hipotese de inexecucgao
total do contrato.

18.6. Sera também aplicada multa de trinta por cento (30%) sobre o valor
da quantidade estimada do fornecimento, pela recusa da assinatura do
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contrato ou pela falta da apresentacdo da documentacdo necesséria para
tal.

18.7. Sem prejuizo da aplicacdo de outras penalidades cabiveis, a licitante
que deixar de entregar documentacdo exigida na licitacdo ou apresentar
documentacéo falsa, ensejar o retardamento da execucéo do certame, nao
mantiver a proposta ou lance, faltar ou fraudar na execucao das obrigacoes
assumidas para fornecimento do objeto, comportar-se de modo inidéneo,
fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal, sera aplicada a penalidade
de impedimento de licitar e contratar com 0 COREN-AM pelo prazo de até
cinco (5) anos, sem prejuizo das sanc¢des penais cabiveis.

18.8. O prazo para pagamento das multas sera de cinco (5) dias uteis a contar
da intimacdo da empresa apenada. A critério do COREN-AM e sendo possivel,
o valor devido serd descontado da importancia que a empresa tenha a receber
em razdo do contrato. Nado havendo pagamento, o valor serd cobrado
judicialmente.

18.9 -Se o valor do pagamento for insuficiente, fica 0 CONTRATADO obrigado
a recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contados da
comunicacao oficial.

18.10 - Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pelo
CONTRATADO ao CONTRATANTE, este sera encaminhado para inscricdo em
divida ativa.

18.11. A aplicacdo de uma penalidade nao exclui a aplicacdo das outras,
quando cabiveis.

18.12. Das decisfes de aplicacédo de penalidade cabera recurso nos termos do
artigo 109 da Lei Federal n°. 8.666/93, observados os prazos ali fixados.

18.12.1. Recursos contra decisbes de aplicacdo de penalidade devem ser
dirigidos a Presidéncia do COREN-AM.

18.13. Nao serdo conhecidos recursos enviados pelo correio, telex, fac-simile,
correio eletrénico ou qualquer outro meio de comunicacéo, se, dentro do prazo
previsto em lei, sua peticao de interposi¢ao original ndo tiver sido protocolizada.

XIX. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

19.1. Durante a vigéncia do contrato, sua execucao sera acompanhada e
fiscalizada por empregado designado pelo Contratante.

19.2. As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do
empregado deverdo ser solicitadas aos seus superiores, em tempo habil para a
adoc¢ao das medidas convenientes.
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19.3. A(s) licitante(s) vencedora(s) deverd manter preposto, aceito pela
Administracdo do COREN-AM, durante o periodo de vigéncia do contrato, para
representa-la sempre que necessario.

19.4 - A atestacdo de conformidade do fornecimento do objeto cabe ao titular
do setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato ou a outro servidor
designado para esse fim.

XX. DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1. Para solucionar quaisquer questdes oriundas desta licitacdo, €
competente, por disposicdo legal, o foro da Justica Federal da sede do
COREN-AM.

20.2. E facultada ao Pregoeiro ou & autoridade superior, em qualquer fase da
licitacdo, a promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a
instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou
informacao que deveria constar no ato da sesséo publica.

20.3. Fica assegurado ao COREN-AM o direito de, segundo seu interesse,
revogar, a qualquer tempo e motivadamente, no todo ou em parte, a presente
licitacdo, dando ciéncia aos participantes, na forma da legislagéo vigente.

20.4. As licitantes assumirdo todos os custos de preparacéo e apresentacao de
suas propostas e o COREN-AM nao sera, em nenhum caso, responsavel por
esses custos, independentemente da conducdo ou do resultado do processo
licitatorio.

20.5. As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das
informacgdes e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagéo.

20.6. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera
automaticamente transferida para o primeiro dia util subseqiente, no mesmo
horéario e local anteriormente estabelecidos, desde que ndo haja comunicacdo
em contrario do Pregoeiro.

20.7. Das sess0Oes publicas de processamento do Pregdo serdo lavradas atas
circunstanciadas a serem assinadas pelo Pregoeiro e Equipe de Apoio,
facultada aos licitantes sua assinatura.

20.7.1. As recusas ou as impossibilidades de assinaturas seréo registradas
na prépria ata.

20.8. Todos os documentos de habilitacdo cujos envelopes forem abertos na
sessdo, bem como todas as propostas, serdo rubricadas pelo Pregoeiro e
Equipe de Apoio, facultada aos licitantes presentes sua assinatura.
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20.9. O resultado do presente certame sera divulgado no DOU e no endereco
eletrbnico www.coren-am.com.br.

20.10. Os demais atos pertinentes a esta licitacdo passiveis de divulgacdo
serdo publicados no DOU.

20.11. Os envelopes contendo os documentos de habilitacdo das demais
licitantes ficardo a disposicao para retirada apds sessenta (60) dias corridos da
formalizacdo do contrato e depois da publicacdo de seu extrato no DOU,
mediante solicitagdo escrita, na Rua Ramos Ferreira, 1288 — Centro, Manaus -
AM. ApGs este prazo, serdo destruidos sem quaisquer formalidades.

20.12. Até dois (2) dias uteis antes da data fixada para recebimento das
propostas, qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou
impugnar o ato convocatorio do Pregéao.

20.13. A peticdo sera dirigida a autoridade subscritora do Edital, que decidira
até um (1) dia atil antes da data fixada para recebimento das propostas.

20.14. Acolhida a impugnacéo contra o ato convocatorio, sera designada nova
data para a realizacédo do certame.

20.15. Para contagem de prazos neste Edital exclui-se o dia do inicio e inclui-
se o dia do vencimento, considerando-se prorrogado até o 1° dia «util
subsequente se o0 vencimento cair em dia sem expediente no COREN-AM.

20.16. Os casos omissos do presente Pregdo serdo solucionados pelo
Pregoeiro ou pela Autoridade Competente.

20.17. Integram o presente Edital:

Anexo | — Objeto;

Anexo Il — Carta de Credenciamento;

Anexo Il — Declaracdo de Pleno Atendimento aos Requisitos de Habilitacéo;
Anexo IV — Modelo de Proposta;

Anexo V — Declaracdo Relativa a Mao-de-Obra;

Anexo VI — Declaracdo de Compromisso e ldoneidade;

Anexo VIl — Minuta do Contrato.

Manaus, 12 de abril de 2013.

Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas — COREN-AM
Carla Andreza de Melo Costa Ferreira
Pregoeira
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. Objeto

1.1 - Contratacdo de empresa(s) cadastrada junto ao Ministério do Turismo
(Cadastur), para prestacao de servicos de agenciamento, reserva, emissao,
marcacao, remarcacao e fornecimento de passagens aéreas, terrestres e
fluviais, nacionais e internacionais, nos termos da Instrucdo Normativa
MP/SLTI N° 07 de 24 de Agosto de 2012, bem como quaisquer outras
providencias necessarias ao regular e adequado cumprimento das
obrigacdes decorrentes da respectiva contratacdo para atendimento das
necessidades de deslocamento de servidores, conselheiros, membros de
comissbes, camaras técnicas e colaboradores a trabalho ou para
participarem de eventos de interesse do Conselho Regional de Enfermagem
do Amazonas — COREN - AM, incluindo o servico de reserva e informacao
sobre rede de hotelaria e traslado, nacional e internacional.

1.2 — Devera ser ofertado o valor a ser cobrado por cada prestacdo de
servico de agenciamento de viagens, sobre o valor das tarifas das
passagens e outros servicos, com exclusao da taxa de embarque.

2. Fundamentacao Legal

e Artigo 6°, inciso 1X, combinado com o inciso |, § 2°, artigo 7°, da Lei
n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e alteracdes.

e Artigo 6°, inciso IX, combinado com o inciso |, § 2°, artigo 7°, da Lei
n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e alteracdes.

e Instrucdo Normativa MP/SLTI N° 07 de 24 de Agosto de 2012

3. Normas Aplicaveis

- Constituicdo Federal, artigo 37, inciso XXI, e § 1°;
- Decreto n° 3.555, de 08 de agosto de 2000;

- Lei n®10.520, de 17 de julho de 2002;

- Lei Complementar 101, de 05 de maio de 2000;

- Lei n® 4.320, de 17 de marc¢o de 1964;

- Lei Complementar 123, 14 de dezembro de 2006;
- Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993;

4. Justificativa

4.1 - A aquisicdo de passagens aereas, terrestres fluviais visa atender as
necessidades de deslocamento geografico de conselheiros, funcionarios,
colaboradores, membros de comissfes e camaras do COREN-AM a servico
da Autarquia ou para participacdo em seminarios, congressos, reunides,
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treinamentos, cursos e acompanhamento de atividades e demais eventos
de interesse do regional.

4.2 — Considerando que a sede do COREN/AM esta situada na Cidade de
Manaus e a Sede do COFEN em Brasilia, e que eventualmente
Conselheiros, Funcionarios e Colaboradores necessitam participar de
reunides e eventos organizados para o Sistema COFEN/COREN’s, bem
como o deslocamento constante a diversos Estados do Brasil e
eventualmente do exterior para representacdes e defesa dos interesses do
COREN/AM. Tal contratacdo € de fundamental importancia para a
continuidade das atividades administrativas do COREN/AM, evitando a
descontinuidade de acdes e projetos desenvolvidos no ambito desta
Autarquia Federal.

4.3 — Fica explicito a necessidade da contratacdo de empresa especializada
gue possa garantir o deslocamento dos servidores, conselheiros, membros
de Céamaras Técnicas e eventuais colaboradores, a servigo desta Autarquia.
Sem maiores problemas, e com a certeza de sua participacdo nas
atividades a que forem indicados pela plenaria ou diretoria do Conselho.

5. Descricdo dos servicos a serem executados

5.1 - EmissOes, reservas, agendamentos e remarcacdo de passagens
aéreas, terrestres e fluviais individuais e coletivas, em trechos nacionais e
internacionais, com fornecimento de Ticket (PTA), ou documento
equivalente conforme for requisitado;

5.2 - Assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horario, frequéncia
de vbos e transporte terrestres e fluviais, observados critérios de menor
custo, tarifas promocionais a época da requisicao/retirada dos bilhetes. Com
esse fim, a(s) contratada(s) devera(ao) fornecer ao COREN-AM as tabelas
de precos oficiais das companhias aéreas, terrestres e fluviais vigentes na
data da assinatura do instrumento contratual e suas alteracdes posteriores,
bem como aquelas decorrentes de eventuais campanhas promocionais;

5.3 - Prestar apoio, quando necessario, na obtencao de passaporte e vistos
junto aos Consulados estrangeiros;

5.4 - Quando necessario, realizar o cambio em moedas estrangeiras, em
espécie ou “traveller checks”;

5.5 - Emitir relatérios dos servicos prestados quando solicitado pelo
COREN-AM;
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56 - Oferecer tarifario de hotéis nacionais e internacionais, quando
solicitado e intermediacao na reserva de acomodacdes;

5.7 - Prestar agenciamento para locacdo de automoveis das linhas passeio
e utilitario, 6nibus e caminh&o, no Brasil e no Exterior.

5.8 - Recepcao, transferéncia e assisténcia especializadas ao turista ou
viajante;

5.9 - Operacdo de viagens, individuais ou coletivas, compreendendo a
organizacéo, contratacdo e execucao de programas, roteiros e itinerarios;

5.10 - Observada a legislacao especifica, as Agéncias de Turismo poderado
prestar, ainda, sem carater privativo, 0s seguintes servigos:

a) Obtencdo e legalizacdo de documentos para viajantes da
Contratante;

b) Desembaraco de bagagens, nas viagens de seus passageiros da
Contratante;

c) Agenciamento de carga

d) Prestacdo de servicos para congressos, convencdes, feiras e
eventos similares;

e) Operacdes de cambio manual, observadas as instrucdes baixadas a
esse respeito pelo Banco Central do Brasil,

f) Outros servicos que venham a ser especificados pelo Conselho
Nacional de Turismo -CNTur

6. Prazo do Contrato

6.1. A vigéncia do Contrato sera de doze (12) meses, contados da data de
sua assinatura, e tera eficacia a partir de sua publicacdo, podendo ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos, limitada tal prorrogagédo a
sessenta (60) meses, conforme o disposto no art. 57, I, da Lei Federal n°.
8.666/93, com a redacgao que Ihe deu a Lei n°. 9.648/98.

6.2. A Adjudicataria devera, no prazo de cinco (5) dias uteis contados da
data da convocacdo, comparecer a Rua Ramos Ferreira, 1288 — Centro,
Manaus-AM, para assinar o instrumento de contrato.

6.3. A Contratada obriga-se a iniciar a execucao dos servicos descritos
neste Contrato, no primeiro dia Uutil posterior a publicacdo do extrato do

contrato no D.O.U.
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7. Do Regime de Contratacao

7.1 - Prestacdo de servicos continuo para agenciamento de viagens e
outros servigos, com o fornecimento de passagens aéreas, terrestres e
fluviais com base nos precos praticados pelas companhias aéreas e
empresas de transporte terrestres e fluviais.

8. Estimativa do Contrato

8.1. Para fins de estimativa de valores a serem pagos pela Contratante a
Contratada pelo servico de agenciamento de viagens objeto do presente
Edital, utiliza-se como referéncia o valor de:

8.2 - O valor total estimado para contratacdo dos servi¢os pelo prazo de 12
meses foi calculado com base nas proje¢cées da quantidade de passagens
aéreas, terrestres e fluviais, e do valor total médio das despesas relativas as
tarifas basicas dos ultimos 12 (doze) meses, constantes na planilha abaixo.

PLANILHA ORCAMENTARIA

ESPECIFICACAO, QUANTIDADE, DETALHAMENTO E PRECO ESTIMADO

OBJETO: Prestacdo do Servico de Agenciamento de Viagens Aéreas, Terrestres e Fluviais,
compreendendo os servicos de emissdo, remarcacdo e cancelamento de passagens nacional e
internacional, conforme especificacées e condicdes constantes deste Termo de Referéncia.

VALOR
ESTIMADO
QTD PARA A VALOR
ANUAL VLR PRESTACAO DO | ESTIMADO TOTAL ANUAL
ITEM| DESCRICAO ESTIMADA| MEDIO DO | SERVICO DE DA TAXA ESTIMADO DA
DE BILHETE |AGENCIAMENTO DE CONTRATACAO
BILHETES | (UNITARIO) DE VIAGEM EMBARQUE
(ANUAL) (emissdo, (UNITARIO)
remarcacgao e
cancelamento)
Agenciamento R$
1 de Viagens 78 1.445,85 R$ R$ 68,54 R$ 118.122,42

8.3 - Por se tratar de mera estimativa de gastos, o valor acima ndo se
constitui, em hipotese alguma, compromisso futuro para o COREN-AM,
razao pela qual ndo podera ser exigido nem considerado como valor para
pagamento minimo, podendo sofrer alteracbes de acordo com as
necessidades do COREN-AM, sem que isso justifique qualquer indenizacao
ao CONTRATADO.
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09.Da Dotacado Orcamentaria

9.1 - As despesas decorrentes desta licitacdo correrdo por conta do(s)
Cédigos de Despesas:

3.1.4.33.003.— Passagens Nacionais
3.1.4.33.003.001 — Passagens de Conselheiros
3.1.4.33.003.002 — Passagens de Colaboradores
3.1.4.33.003.003 — Passagens de Funcionarios
3.1.4.33.004 — Passagens Internacionais
3.1.4.33.004.001 — Passagens de Conselheiros

10. Critério de Julgamento de Propostas

10.1 — As propostas serdo julgadas de acordo com os procedimentos
estabelecidos na Lei 10.520/2002, Decretos 3.555/2000 e 5.450/2005 e
subsidiariamente pela Lei 8.666/93, prevalecendo para efeito de
classificacéo o critério do MENOR PRECO.

10.2 - Sera considerado o menor pre¢co o daquele licitante que ofertar
menor valor pela prestacao do servico de Agenciamento de Viagens,
de acordo com a IN N° 7 de 24 de agosto de 2012 da Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informacdo, compilada com a alteracdo da
IN/n° 8 , de 13.09.2012, a ser aplicado ao valor do volume de vendas de
passagens aéreas nacionais e internacionais, de passagens terrestres
nacionais e internacionais e fluviais, inclusive sobre o valor de seguro de
assisténcia em viagem internacional, tarifas promocionais e reduzidas
disponiveis no momento da compra, e outros servi¢os, excluidas a taxa de
embarque.

11.Valor do Servico e Tarifas

11.1 — Os precos das tarifas a serem considerados serdo de acordo com as
tabelas praticadas pelas empresas concessionarias de transporte aéreo,
estabelecidos pelo Departamento de Aviacdo Civil do Ministério da
Aeronautica, inclusive as tarifas promocionais, e pelas concessionarias de
transporte terrestres e fluviais, vigentes a época da prestagédo do servico.

11.2 - Serdo repassadas ao CONTRATANTE as tarifas promocionais,
sempre que forem cumpridas as exigéncias para esse fim;
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11.3-A Admlnlstragao do CONTRATANTE reserva-se ao direito de solicitar
a comprovacao, sempre que julgar necessaria, do valor vigente das tarifas,
na data da emissao dos bilhetes de passagens, devendo este valor ser igual
ao visualizado na tela do site da companhia aérea para o setor privado,
conforme art.20, | do ATO n°® 107/2009 — CSJT.GP.SE.

11.4 - O CONTRATADO aplicaré o valor da taxa de prestacdo de servi¢cos
de agenciamento de viagens ao valor de face do bilhete, excluida a taxa de
embarque, sem distingdo entre companhias aéreas, terrestres ou fluviais,
classe ou se bilhete nacional ou internacional. O valor da taxa devera ser
obrigatoriamente apresentado na fatura;

11.5 - O CONTRATADO repassara ao CONTRATANTE todas as vantagens
e tarifas-acordo que vier a celebrar com as companhias aéreas, terrestres e
fluviais.

12.Do Faturamento

12.1 — O Faturamento da remuneracao total que o0 COREN-AM pagara a(s)
contratada(s) sera apurado a partir da soma do valor ofertado pela
prestacdo de servico de agenciamento de viagens multiplicado pela
guantidade de passagens efetivamente utilizadas e servicos correlatos
prestados, devendo as respectivas faturas e/ou notas fiscais serem emitidas
guinzenalmente em conjunto com as copias das passagens emitidas.

12.2. O orgédo ou entidade pagara, ainda, a contratada o valor das
passagens acrescido da taxa de embarque, no caso de passagens aéreas,
emitidas no periodo faturado.

12.3. A contratada devera emitir faturas e/ou notas fiscais distintas, uma
contendo o valor do Servico de Agenciamento de Viagens e outra com 0
valor das passagens acrescido da taxa de embarque, quando for o caso.

12.4 — As Notas Fiscais/Faturas, deverdo ser emitidas em 02(duas) vias,
corretamente preenchidas e sem rasuras, acompanhadas dos respectivos
comprovantes de recolhimento dos encargos sociais, devendo conter a
descricao do objeto e do nimero do CONTRATO

12.5 - O CNPJ constante da Nota Fiscal/Fatura deverd ser o mesmo
indicado na Proposta apresentada pela CONTRATADA e da nota de
empenho emitida pelo CONTRATANTE, mesmo que sejam empresas
consideradas matriz e filial ou vice-versa, ou pertencente a0 mesmo grupo
ou conglomerado, sob pena de néo ser efetuado o pagamento.
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126 -0 CONTRATADO devera promover, mediante solicitacdo e no prazo
de até 30 (trinta) dias, contados da solicitacdo, reembolso de passagens
ndo utilizadas pelo CONTRATANTE, com emisséo de ordem de crédito que
podera ser utilizada como abatimento no valor de fatura pendente de
pagamento.

12.6.1 - Caso o CONTRATADO nao emita nota de crédito no prazo acima
estipulado ou néo informe o valor dos trechos nao utilizados, o valor total do
bilhete, pelo seu valor de face, sera descontado em fatura a ser liquidada.

12.6.2 - Podera ser deduzida do valor do bilhete a ser reembolsado multa
eventualmente cobrada pela companhia aérea, terrestre ou fluvial, desde
gue devidamente comprovada.

12.6.3 - Findo o contrato, se existente crédito em favor do contratante que
nao possa ser abatido de fatura pendente, devera o valor ser recolhido aos
cofres do COREN-AM através de deposito.

12.7. Na Hipotese das Notas Fiscais/Faturas apresentarem erros ou
davidas quanto a exatiddo ou documentacdo, de acordo com o relatorio
emitido pela pelo fiscal de contrato, o Contratante podera pagar apenas a
parcela ndo controvertida no prazo fixado para pagamento, de acordo com
o relatério emitido pela Tesouraria, ressalvado o direito da Contratada de
reapresentar para cobranca as partes controvertidas com as devidas
justificativas (nestes casos o Contratante tera o prazo de cinco (5) dias
Uteis, a partir do recebimento, para efetuar uma analise e 0 pagamento).

12.8 - As faturas deverdo ser tabuladas por servidores, colaboradores e
conselheiros, discriminando, ainda:

a) numero da requisicao;

b) nome do passageiro;

c) companhia de transporte;
d) numero do bilhete;

e) valor da tarifa;

f) taxas aeroportuarias;

g) desconto contratual; e

h) indicagéo de tarifa-acordo.

12.9 - A cobranca do seguro viagem deve ser apresentada em faturas
especificas, também tabuladas por servidores, colaboradores e
conselheiros, discriminando ainda:
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a) nt’Jmero da requisicao;
b) nome do beneficiario,
c) data de emisséo do seguro,
d) trecho da viagem,
e) valor do seguro,
f) valor do desconto.

12.10 - Os gastos com taxas de embarque, cobrados pelas empresas
aéreas, rodoviarias e fluviais, deverdo ser pagos pela contratada no ato da
emissao do bilhete e esta repassard ao contratante, juntamente com a
fatura dos servicos o0s valores correspondentes, comprovando-o0s
documentalmente.

12.11 - Durante a vigéncia do contrato as partes poderdo acordar novo
formato e novos dados para tabulagéo na fatura dos servigos.

12.12 - Deverd ser apresentada fatura em separado para os bilhetes de
seguro de assisténcia em viagem internacional.

13. Da Liquidacdo e do Pagamento

13.1 - Os pagamentos serdo efetuados, por meio de ordem bancaria a ser
creditada na conta corrente do CONTRATADO, até o 10 (dez) dias Uteis a
contar do recebimento do referido documento, apds verificagcdo e emissao
de atestado pelo servidor da contratante responséavel pela fiscalizacdo do
contrato.

13.2 - Caso a CONTRATADA seja optante pelo SIMPLES NACIONAL
devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a declaracéo
prevista no art. 4° da Instrucdo Normativa n° 480- SRF, de 15 de dezembro
de 2004, nos termos do Anexo IV do mesmo instrumento, assinada por
seu(s) representante(s) legal (legais),em duas vias.

13.3 - Caso a CONTRATADA nao seja optante pelo SIMPLES NACIONAL,
o valor dos tributos federais serd descontado na fonte, conforme Instrucéo
Normativa n°® 480- SRF, de 15 de dezembro de 2004.

13.4 - Com relagcdo ao Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza —
ISSQN observar-se-a o disposto na lei Complementar n°. 116/03, e na
legislagdo municipal aplicavel.

13.5 - Nenhum pagamento sera efetuado ao CONTRATADO caso exista
pendéncia quanto as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, incluida a
regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por
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Tempo de Servw;o (FGTS) e inexisténcia de débitos inadimplidos perante a
Justica do Trabalho;

13.6 - O descumprimento, pelo CONTRATADO, do estabelecido no Item
15.5 néo Ihe gera direito a alteracdo de pre¢os ou compensacao financeira.

13.7 - O CONTRATANTE pode deduzir do montante a pagar os valores
correspondentes a multas, ressarcimentos ou indenizacdes devidas pelo
CONTRATADO, nos termos deste contrato.

13.8 - No caso de eventual atraso de pagamento, desde que o
CONTRATADA néo tenha concorrido de alguma forma para tanto, serao
devidos pelo CONTRATANTE encargos moratorios a taxa nominal de 6%
a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros
simples.

13.9 - O valor dos encargos seré calculado pela formula: EM =1 x N x VP,
onde: EM = Encargos moratorios devidos; N = Numeros de dias entre a
data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; VP = Valor da
prestacdo em atraso; e | = indice de compensacao financeira = 0,00016438,
assim apurado:

| = (TX/100) | = (6/100) | = 0,0001644
— 365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%

14. Da Proposta Comercial

14.1 - Deverao conter entre outros as seguintes informacoes:

a) Indicacdo do desconto a incidir sobre o preco de cada passagem
fornecida ou faturamento mensal.

b) Declaracdo expressa de que todos os custos de despesas legais
e/ou adicionais incidentes sobre 0s servi¢os, estardo incluidos nos
precos cotados e faturas a serem emitidas. A falta da referida
declaracéo sera considerada como inclusa toda e qualquer despesa,
ndo sendo aceita a inclusdo de qualquer valor adicional nos
faturamentos decorrentes do objeto deste projeto basico.
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C) Indlca(;ao da forma de atendimento/fornecimento dos Tickets de
passagens, tanto aéreas como terrestres e fluviais

15. Da Qualificacdo Econémico-Financeira

15.1 - A Licitante que apresentar resultado igual ou menor que um (1) nos
indices de liquidez geral, de solvéncia geral ou de liquidez corrente, devera
comprovar capital social ou patrimonio liquido igual ou superior a 10% (dez
por cento) do valor total anual estimado da contratagao.

15.2 - Os indices referidos no item anterior sdo obtidos da forma seguinte:

a)LG=AC+RLP >1
PC+ELP

b) SG = AT >1
PC + ELP

c)LC=AC >1
PC

Onde:

1) LG = indice de Liquidez Geral

2) RLP = Realizavel a Longo Prazo
3) PC = Passivo Circulante

4) ELP = Exigivel a Longo Prazo

5) SG = indice de Solvéncia Geral
6) AT = Ativo Total

7) LC = indice de Liquidez Corrente
8) AC = Ativo Circulante

15.3 - Sera de inteira responsabilidade da empresa Licitante a apresentacéo
dos calculos demonstrativos dos indices exigidos, assinados por
contabilista, a serem apresentados em conjunto com os documentos de
habilitacdo. A ndo apresentacdo dos célculos demonstrativos mencionados
neste subitem acarretara na inabilitacdo da empresa Licitante;

16. Das Obrigacfdes da Contratada

16.1 - Observar as normas a que esta sujeita a atividade de agenciamento
de viagens, especialmente quanto ao fornecimento de passagens aéreas,
fluviais e terrestres, e de seguro de assisténcia em viagem internacional,
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16.2 - pagar as companhlas de transporte aéreo, terrestre e fluvial, nos
prazos pactuados em suas avencas especificas, os bilhetes emitidos,
ficando estabelecido que o COREN-AM nao respondera, sob qualquer
hipdtese, solidaria ou subsidiariamente, por esse pagamento;

16.3 - pesquisar tarifas, antes da emissao do bilhete de passagem, que no
momento estiverem sendo praticadas pelas companhias aéreas, terrestres
e fluviais devendo sempre que possivel optar pela de menor valor;

16.4 - fornecer passagens nhacionais e internacionais, para quaisquer
destinos servidos por linhas regulares de transporte aéreo, terrestre ou
fluvial, informando ao gestor do contrato ou ao favorecido o namero do
bilhete, cédigo de transmisséo, companhia aérea, valor dos trechos e taxas
de embarque;

16.5 - Fornecer o bilhete de passagem mediante a entrega de requisicéo
de passagem devidamente assinada, sendo aceito como requisi¢cdo o e-mail
e/ou outra forma determinada pela Administragdo, desde que previamente
autorizada;

16.6 - Fornecer, durante toda a execucdo do contrato, os bilhetes de
passagens nacionais e internacionais, aéreas, terrestres e fluviais com os
menores precos disponiveis no momento da aquisicao;

16.7 - Manter contato com o0 COREN-AM, por meio do Gestor de Contrato,
sobre quaisquer assuntos relativos a prestacao de servicos objeto deste
instrumento;

16.8 - Estabelecer normas e procedimentos, em conjunto com o COREN-
AM, para o fluxo operacional da prestacéo de servi¢cos objeto deste Edital;

16.9 - Propiciar atendimento 24 horas por dia, durante todos os dias da
semana, por meio de telefone fixo e celular, central de telefonia (call center),
bem como de outros recursos a serem disponibilizados pelo
CONTRATADO, os quais deverdo permitir ao(s) usuario(s) responsavel(eis)
realizar alteracdo ou emissao de bilhete, inclusive em dias néo uteis;

16.10 - Nas passagens nacionais e internacionais, aéreas, terrestres e
fluviais 0 CONTRATADO deverd prestar assessoramento para definicdo do
melhor roteiro, horario, frequéncia de partida e chegada, como também das
tarifas promocionais a época da emisséo das passagens.
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16.11 - Prowdenmar, no prazo de 24 (vinte e quatro horas), contado da
solicitacdo pelo contratante, cotacdo em companhia seguradora, para
aprovacdo do custo e autorizacdo da emissdo pelo CONTRATANTE, de
seguro de assisténcia meédica por acidente ou enfermidade, incluindo
despesas médico/hospitalares, reembolso farméacia e odontolégico, traslado
e repatriamento em caso de acidente/doenca ou morte, em viagens
internacionais, com as seguintes coberturas:

a) cobertura para morte acidental, considerando o evento com data
caracterizada, subito, involuntario e que tenha como consequéncia
direta a morte do passageiro; e

b) cobertura para invalidez por acidente, considerando perda, reducao
ou impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de membro ou
orgao do passageiro.

16.12 - As coberturas oferecidas deverdo observar, minimamente, 0s
valores abaixo, a fim de atender as exigéncias do Tratado de Schengen e
para garantir a efetividade das demais coberturas, independentemente do
destino da viagem:

a) assisténcia médica (despesas médico/hospitalares) por Acidente ou
Enfermidade (por evento): EUR 30.000,00;

b) assisténcia/despesas farmacéuticas (por evento): EUR 150,00;

c) assisténcia odontolégica (por evento): EUR 150,00.

16.13 - O CONTRATADO devera encaminhar ao CONTRATANTE a apdlice
de seguro, juntamente com a comprovagdo da contracdo da melhor
cotacdo, mediante apresentacdo de pelo menos 3 (trés) cotacdes, no prazo
de 24 horas, contado da autorizacdo da emissao pelo CONTRATANTE.

16.14 - reservar, emitir, marcar, remarcar, desdobrar, confirmar e
reconfirmar as passagens para as rotas nacionais e internacionais, inclusive
retorno;

16.15 - Efetuar reservas, marcacdo e remarcacdo de viagens para o
COREN-AM, utilizando prioritariamente, as tarifas mais economicas;

16.16 - Apresentar alternativas viaveis, no caso de ndo haver
disponibilidade de vagas nas datas e horéarios requisitados, bem como
adotar outras medidas necessarias a confirmacéo das reservas solicitadas;

16.17 - Adotar as medidas necessarias para o cancelamento de passagens
e/ou trechos néo utilizados, a partir de solicitagdo do CONTRATANTE;
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16.18 - Reembolsar a Contratante a quantia paga com base no preco
impresso do bilhete de passagem néo utilizado, no prazo maximo de
30(trinta) dias consecutivos contados da solicitacdo do reembolso;

16.19 - Efetuar reservas e emissdo de bilhetes em carater de urgéncia,
guando solicitado pelo CONTRATANTE, que podera ocorrer fora do horario
de expediente, inclusive sdbados, domingos e feriados, devendo o bilhete
estar a disposicdo do viajante em tempo habil para o embarque do
passageiro;

16.20 - Em regra, os bilhetes de passagens aéreas, terrestres e fluviais
solicitados, deverdo ser entregues na sede da CONTRANTANTE, situada
na Rua Ramos Ferreira, 1288 — Centro — Manaus — AM

16.21 - Os bilhetes de passagens deverdo ser entregues pela
CONTRATADA no COREN-AM até o dia util imediatamente anterior ao
fixado para viagem.

16.22 — Nos casos de urgéncia, entregar os bilhetes de passagens
diretamente ao servidor responsavel pelo servico no ambito do
CONTRATANTE ou a outro designado, por e-mail ou em meio fisico, no
prazo de até 4 (quatro) horas para trechos nacionais e de até 6 (seis) horas
para trechos internacionais, contado a partir da autorizacdo de emissédo da
passagem, salvo se solicitados fora do horario de expediente do
CONTRATADO.

16.23 - Excepcionalmente, em carater de urgéncia, os bilhetes de
passagens serdo entregues na residéncia do passageiro ou servidor
indicado ou nos balcdes de atendimento do aeroporto;

16.24 - No caso do ndo cumprimento do prazo estipulado para a emisséo
da passagem, havendo majoracao da tarifa em relacdo ao valor verificado
na reserva, tal diferenca sera descontado pelo CONTRATANTE do
CONTRATADO.

16.25 - Substituir passagens (remarcacdo) quando ocorrer mudancas de
itinerario de viagem ou de desdobramento de percurso, mediante solicitacdo
do CONTRATANTE:

16.26 - quando houver aumento de custo — emitir ordem de débito pelo
valor complementar; e

16.27 - Quando houver diminuicdo de custo — emitir ordem de crédito a
favor do CONTRATANTE, a ser utilizada como abatimento no valor da
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fatura posterlor, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da notificacao;

16.28 - Efetuar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela
Contratante com relacdo ao fornecimento de bilhetes de passagens areas;

16.29 - Emitir ordens de passagens (PTAs) para as localidades indicadas
pelo COREN-AM, com transmissdo imediata, informando o cdédigo de
transmissao e a Companhia Aérea,;

16.30 - Providenciar marcacdo de assento para 0s passageiros quando
efetuadas as reservas;

16.31 - Proporcionar atendimento personalizado, quando necessario, ao
Contratante nos principais aeroportos, realizando inclusive o “check in” dos
passageiros;

16.32 - Disponibilizar “Ferramenta Tecnolégica” que permita aos usuarios
do Contratante, sem a necessidade de contato com a Agéncia, ter acesso a
todas as informacdes pertinentes aos voos, bem como, as tarifas cobradas
pelas Companhias Aéreas;

16.33 - Substituir os bilhetes de passagens nao utilizados por outro, com
novo itinerario ou desdobramento, quando solicitado pelo COREN-AM;

16.34 - Apresentar relatério mensal, juntamente com 0s comprovantes de
servicos para pagamentos, objetivando o controle do desempenho dos
servicos prestados pela Agéncia Contratada;

16.35 - No caso de reserva de passagem, a Agéncia Contratada devera
encaminhar impressdo de tela de reserva do sistema informatizado
utilizado, quando da apresentacdo dos comprovantes de servico para
pagamento;

16.36 - A empresa contratada devera providenciar para o COREN-AM linha
telefénica, fax, e-mail e indicar preposto ou pessoa de contato a fim de
equacionar os eventuais problemas e facilitar todo e qualquer contato que a
Contratante necessite realizar com a Contratada.

16.37 - Pelo servico de reserva de hotéis n&o sera cobrado pela Contratada
ao Contratante, qualquer taxa de administracao, ficando o Contratante
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obrigado apenas pelo pagamento do servico fornecido pela empresa
responsavel pelo traslado.

16.38 - Para todos os servicos a serem prestados pela Contratada é
imprescindivel a economicidade e a qualidade, de acordo com os critérios
estipulados neste instrumento.

16.39 - Aceitar nas mesmas condi¢cdes contratuais 0s acréscimos ou
supressfes que se fizerem necessérios, decorrentes de modificacdes de
guantitativos ou projetos ou especificacdes, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor contratual atualizado, de acordo com o art. 65, da
lei 8.666/93, sendo 0os mesmos objetos de exame da Assessoria Juridica do
COREN/AM;

16.40 - Comunicar a contratante, verbalmente no prazo de 12(doze) horas
e, por escrito, no prazo de 48(quarenta e oito) horas, quaisquer alteracdes
ou acontecimentos que impecam mesmo temporariamente, de cumprir seus
deveres e responsabilidade relativa a execugéo do termo contratual, total ou
parcialmente, por motivo de caso fortuito ou for¢ga maior;

16.41 - Responsabilizar-se por todos os custos diretos e indiretos para a
perfeita execucdo dos servicos, incluidas as demais despesas referentes
aos tributos, taxas, impostos, contribuicdes, transporte, profissionais, bem
como, 0 que mais for necessario ao perfeito cumprimento do objeto deste
Contrato;

16.42 - Responsabilizar-se pelos atrasos e/ou prejuizos decorrentes de
paralizacéo parcial ou total dos servicos;

16.43 - Pagar os salarios devidos aos seus empregados e todos os
encargos previstos na legislacdo trabalhista, previdenciaria, fiscal e
guaisquer outras despesas, incidentes sobre o objeto deste termo;

16.44 - Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e
administrativa, sobre todo e qualguer assunto e documento de interesse do
CONTRATANTE, ou de terceiros, de que tomar conhecimento em razéo da
execucao do objeto deste contrato, devendo orientar seus empregados a
observar rigorosamente esta determinacao;

16.45 - Na&o reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio proprio, ou de
terceiros, quaisquer informacdes de que tenha tomado conhecimento em
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razdo da execugao dos servicos objeto deste contrato sem o
consentimento, por escrito, do CONTRATANTE;

16.46 - Manter durante toda a execucédo do contrato, em compatibilidade
com as obrigacfes por ele assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacédo e
gualificagcéo exigidas, dentro do prazo de validade, conforme o disposto nos
artigos 27 e 29 da Lei 8666/93.

16.47 - Manter atualizados seu endereco, telefones e dados bancarios para
a efetivacdo de pagamentos;

16.48 - Responsabilizar pelo fornecimento de passagens requisitadas por
pessoas nao credenciadas pelo CONTRATANTE para este fim;

16.49 - Enviar na data de assinatura do contrato relacdo atualizada de
empresas aéreas, terrestres e fluviais afiliadas e nhome dos seus contatos
com as quais mantenham ajuste, informando, imediatamente, as inclusdes,
alteracdes e as exclusdes que ocorrerem durante a vigéncia do contrato;

16.50 - A Contratada deverd comprovar mensalmente, o pagamento das
suas obrigacdes tributarias decorrentes da execucao desses servicos.

16.51 - Empenhar-se no sentido de obter lugares nos voos, em viagens de
pessoal a servico do Contratante, assegurando, inclusive, conexdes em
outros aeroportos quando houver necessidade;

16.52 - Executar o objeto deste Contrato com qualidade de modo a atender
as exigéncias do Contratante, utilizando profissionais proprios,
especializados, cabendo-lhe total e exclusiva responsabilidade pelo integral
atendimento de toda a legislacdo que rege a execucdo deste Contrato, com
énfase na constitucional, tributaria, civil, previdenciaria, trabalhista,
seguranca e higiene do trabalho, bem como aos comandos do Estatuto
Federal de LicitagOes;

16.53 - Sao expressamente vedadas ao CONTRATADO:

a) a veiculacdo de publicidade acerca deste contrato, salvo se houver
prévia autorizacdo do CONTRATANTE;

b) a subcontratacdo para a execucéo do objeto deste contrato;

Cc) a contratacdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal do
CONTRATANTE, durante a vigéncia deste contrato.
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16.54 - O Contrato tambem dever4 manter posto de atendimento 24h no
Aeroporto Eduardo Gomes em Manaus com profissional apto a resolver
questbes diversas quanto ao embarque, desembaraco de bagagens,
remarcacao de passagens e outros casos que se fizerem necessarios.

17. Das Obrigacdes da Contratante

17.1 - efetuar o pagamento ao CONTRATADO de acordo com as condi¢des
de preco e prazo estabelecidas no Contrato.

17.2 - promover o acompanhamento e a fiscalizagcdo do Contrato, sob os
aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro préprio as falhas
detectadas, comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam
medidas corretivas por parte do CONTRATADO, podendo recusar qualquer
parcela de ma qualidade ou que ndo esteja de acordo com as normas ou
descrigoes;

17.3 - atestar a execucdo do objeto por meio de gestor especificamente
designado;

17.4 - Prestar as informacfes e o0s esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela empresa vencedora com relagéo ao objeto do contrato;

17.5 - Providenciar a publicagdo, no Diéario Oficial da Unido, do extrato deste
contrato, até vinte (20) dias contados da data de sua assinatura.

18. Da Solicitacdo de Passagem

18.1 - As passagens aéreas, terrestres e fluviais deverdo ser solicitadas
através de formulario de requisicdo, assinado pelo representante do
COREN-AM, numerados sequencialmente e encaminhado a
CONTRATADA por intermédio de fax, e-mail, fac-simile, ou por preposto
pessoalmente.

18.2 - Em regra, as solicitacdes dos bilhetes de passagens acima citadas
deveréo ser feitas com antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis da data
fixada para as viagens. Excepcionalmente, entretanto, poderdo ocorrer
solicitacdes de passagens fora do prazo estabelecido acima, em situacao
de carater emergencial. Neste caso, na medida do possivel, a
CONTRATADA devera envidar esforcos para atender as solicitacdes.
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19. Acompanhamento e Fiscalizacéo

19.1 - Durante a vigéncia deste contrato, a execucdo do objeto sera
acompanhada e fiscalizada por representante do CONTRATANTE,
devidamente designado para esse fim, permitida a assisténcia de terceiros.

19.2 - Durante a vigéncia deste contrato, 0 CONTRATADO deve manter
preposto, aceito pela Administracdo do CONTRATANTE, para representa-lo
sempre que for necessario.

19.3. As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do
empregado deverdo ser solicitadas aos seus superiores, em tempo habil
para a adocdo das medidas convenientes.

19.4 - A atestacdo de conformidade do fornecimento do objeto cabe ao
titular do setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato ou a outro servidor
designado para esse fim.

20. Das Sancdes

20.1. A adjudicataria estara sujeita as penalidades abaixo estipuladas, que
s6 deixardo de ser aplicadas nas seguintes hipoéteses:

a) comprovacao, pela contratada, anexada aos autos, da ocorréncia de
forca maior impeditiva do cumprimento contratual, e/ou

b) manifestacdo da unidade requisitante, informando que o ocorrido derivou
de fatos imputaveis ao COREN-AM.

20.2 - O CONTRATADO sera punido com o impedimento de licitar e
contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e ser
descredenciado no Sicaf e no cadastro de fornecedores do
CONTRATANTE, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas
previstas neste contrato e demais cominacdes legais, nos seguintes casos:

h) apresentacdo de documentacao falsa;
i) retardamento da execuc¢ao do objeto;
j) falhar na execucéo do contrato;

k) fraudar na execugéo do contrato;

[) comportamento inidoneo;

m) declaragéo falsa;

n) fraude fiscal.
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20.3 - Para os fins do item “e” do art. 20.2, reputar-se-ao inidéneos atos tais
como os descritos nos artigos 92, paragrafo unico, 96 e 97, paragrafo unico,
da Lei n.° 8.666/1993.

20.4 - Para condutas descritas nos itens “a”, “d”, “e”,”f ” e “g” do art. 20.2,
sera aplicada multa de no maximo 30% do valor do contrato.

20.5 - Para os fins dos itens “b” e “c”, sera aplicada multa nas seguintes

condicdes:

d) 10% (dez por cento) a cada hora de atraso injustificado no cumprimento
dos prazos estabelecidos na clausula quinta deste contrato, calculada
sobre o valor total dos bilhetes e/ou seguros ndo entregues, ou reservas
nao realizadas, até no maximo de 60% (sessenta por cento), o que
configurard a inexecuc¢do parcial do contrato;

e) 50% (cinquenta por cento) calculada sobre o valor total dos bilhetes e/ou
seguros nao entregues no prazo estabelecido, ou reservas nao
realizadas, aplicada na hipétese de inexecucdo parcial do contrato;

f) 10% (dez por cento) do valor do contrato na hipétese de inexecucdo
total do contrato.

20.6. O prazo para pagamento das multas sera de cinco (5) dias Uteis a
contar da intimacédo da empresa apenada. A critério do COREN-AM e sendo
possivel, o valor devido serad descontado da importancia que a empresa
tenha a receber em razdo do contrato. Nao havendo pagamento, o valor
sera cobrado judicialmente.

20.7 -Se o valor do pagamento for insuficiente, fica 0 CONTRATADO
obrigado a recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias,
contados da comunicagéo oficial.

20.8 - Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido
pelo CONTRATADO ao CONTRATANTE, este sera encaminhado para
inscricdo em divida ativa.

20.9. A aplicacdo de uma penalidade ndo exclui a aplicacdo das outras,
guando cabiveis.

20.10. Das decisdes de aplicacao de penalidade cabera recurso nos termos
do artigo 109 da Lei Federal n°. 8.666/93, observados os prazos ali fixados.

20.10.1. Recursos contra decisbes de aplicacdo de penalidade devem ser
dirigidos a Presidéncia do COREN-AM.
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20.11. Nao serao conheC|dos recursos enviados pelo correio, telex, fac-
simile, correio eletrénico ou qualquer outro meio de comunicacao, se,
dentro do prazo previsto em lei, sua peticao de interposicao original nao
tiver sido protocolizada.

21. Da Alteracdo do Contrato

21.1 - Este contrato pode ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei
n.° 8.666/93, desde que haja interesse do CONTRATANTE, com a
apresentacao das devidas justificativas.

22. Da Rescisao

22.1 - A rescisdo deste contrato se dara nos termos dos artigos 79 e 80 da
Lei n° 8.666/93.

22.2 - No caso de rescisdo provocada por inadimplemento do
CONTRATADO, o CONTRATANTE poderé reter, cautelarmente, os créditos
decorrentes do contrato até o valor dos prejuizos causados, ja calculados
ou estimados.

22.3 - No procedimento que visa a rescisdo do contrato, sera assegurado o
contraditorio e a ampla defesa, sendo que, depois de encerrada a instrucao
inicial, o CONTRATADO tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para se
manifestar e produzir provas, sem prejuizo da possibilidade de o
CONTRATANTE adotar, motivadamente, providéncias acauteladoras.
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PAPEL TIMBRADO DA
EMPRESA

ANEXO Il - MODELO DE CARTA DE CREDENCIAMENTO
PROCURACAO

Pelo presente instrumento, a empresa (razdo social), inscrita no
CNPJ/MF ne. , com sede na (endereco completo),
por seu(s) representante(s) legal(is) abaixo assinado(s), nomeia e constitui
como procurador o Sr. (a) (qualificacdo completa); inscrito
no CPF n°. ; portador do RG n°. , residente em

(endereco completo), ao qual OUTORGA AMPLOS PODERES
para representa-la em todos os atos inerentes ao PREGAO PRESENCIAL ne.
001/2009 do CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS -
COREN-AM, podendo, inclusive, formular lances, complementar proposta,
negociar preco, interpor recursos ou ressalvas, renunciar a interposicdo de
recursos, acordar, transigir, desistir e receber avisos e intimagdes, assinar
declaracdes e assinar o Contrato oriundo da Licitacdo, enfim, praticar todos os
atos necessarios ao bom e fiel cumprimento deste mandato.

........................................ ,eMm .eeeede.de 2013.

Razé&o Social
(assinatura do(s) representante(s) legal(is) do proponente e carimbo).

(Reconhecer Firma)

(OBS.: A PROCURACAO DEVERA SER ENTREGUE AO PREGOEIRO OU
EQUIPE DE APOIO NO ATO DA ABERTURA DA SESSAO DO PREGAO
POR OCASIAO DO CREDENCIAMENTO)
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PAPEL TIMBRADO DA
EMPRESA

ANEXO Il - MODELO DA DECLARACAO DE PLENO
ATENDIMENTO

Declaracdo de Pleno Atendimento aos Requisitos de Habilitacao

A (nome ou razao social da empresa), CNPJ/MF n°.
(n°. do cadastro), localizada na (endereco
completo), declara, sob as penas da Lei e em conformidade com a Lei n.°
10.520/02, que cumpre todos os requisitos de habilitacdo estabelecidos para o
certame licitatorio no CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO
AMAZONAS - COREN-AM, Pregéo Presencial n°. 001/2009.

; de de 2013.
Nome: (Representante Legal)
RG. n°. (do signatario)

(OBS.: DEVERA SER EM PAPEL TIMBRADO E ASSINADA PELO
REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA OU PROCURADOR
CREDENCIADO, DESDE QUE TENHA PODERES PARA TANTO
OUTORGADOS NA PROCURACAO E APRESENTADA FORA DOS
ENVELOPES PROPOSTA E HABILITACAO)
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PAPEL TIMBRADO DA
EMPRESA

ANEXO IV — MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

RAZAO SOCIAL:

CNPJ N°.

ENDERECO COMPLETO:

TELEFONE:
E-MAIL:

AO

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS - COREN-AM

Ref.: PREGAO N.° 001/2013

Prezados Senhores,
Apresentamos a V.Sas. a nossa proposta para prestacdo dos servicos,
objeto desta licitagcdo, como se segue:

PLANILHA ORCAMENTARIA

ESPECIFICACAO, QUANTIDADE, DETALHAMENTO E PRECO ESTIMADO

OBJETO: Prestacdo do Servico de Agenciamento de Viagens Aéreas, Terrestres e Fluviais,
compreendendo o0s servicos de emissao, remarcacdo e cancelamento de passagens nacional e
internacional, conforme especifica

0es e condi¢cbes constantes deste Termo de Referéncia.

VALOR
ESTIMADO
QTD PARA A VALOR
ANUAL VLR PRESTACAO DO | ESTIMADO
. TOTAL ANUAL
ITEM| DESCRICAO ESTIMADA| MEDIO DO | SERVICO DE DA TAXA ESTIMADO DA
DE BILH[ETE AGENCIAMENTO DE CONTRATACAO
BILHETES | (UNITARIO) DE VIAGEM EMBARQUE
(ANUAL) (emisséo, (UNITARIO)
remarcacgao e
cancelamento)
Agenciamento R$
1 de Viagens /8 1.445,85 R R$ 68,54
| Taxa por extenso |
o Validade da Proposta: ), observado o prazo minimo de

sessenta (60) dias.

o O objeto sera fornecido de acordo com o Edital e seus Anexos.
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e Nos precos cotados deverdo estar incluidas todas as despesas que, direta
ou indiretamente, fazem parte do presente objeto, tais como gastos da
empresa com suporte técnico e administrativo, impostos, seguros, taxas, ou
quaisquer outros que possam incidir sobre gastos da empresa, sem quaisquer
acréscimos em virtude de expectativa inflacionaria e somados com a taxa de
servico.

e Para a prestacéo dos servi¢cos ora licitados observaremos rigorosamente
as normas, as leis, as recomendacdes e as instru¢cdoes do COREN-AM,
assumindo, desde ja, integral responsabilidade, em conformidade com
as exigéncias do Edital e de seus Anexos.

e Finalizando, declaramos que temos pleno conhecimento de todos o0s
aspectos relativos a Licitacdo em causa e nossa plena concordancia
com as condi¢cOes estabelecidas no Edital e em seus Anexos.

Atenciosamente,

Local e Data

(Razéo Social)
(Nome do Representante Legal ou Procurador Credenciado)
(n°. do RG do signatario

(OBS.: PODERA SER EM PAPEL TIMBRADO E APRESENTADO DENTRO
DO ENVELOPE PROPOSTA. PODERAO SER JUNTADOS A PROPOSTA,
FOLHETOS, FOLDERS E PROPAGANDAS REFERENTES AO MODELO
OFERTADO. DENTRO DE PARENTESES E EM NEGRITO SAO
OBSERVACOES DE PREENCHIMENTO DAS LACUNAS)
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PAPEL TIMBRADO DA

EMPRESA

ANEXO V

DECLARACAO RELATIVA AO TRABALHO DE MENORES

...................................................................... , inscrito no CNPJ sob o

NO.iii e, , por intermédio de seu representante legal o(a)
T 01 =) IO PPPPPTP , portador do RG n........oooeiiiiiiiie e do CPF
N0 , DECLARA, para fins do disposto no inciso V

do art. 27 da Lei n°. 8.666/93, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n°.
9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis

anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicdo de aprendiz

()

..................................... eM.eeineede . de 2013,

(assinatura do representante legal da empresa proponente e carimbo)

(OBSERVACAOQO: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima).
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PAPEL TIMBRADO DA
EMPRESA

ANEXO VI - MODELO DA DECLARACAO DE COMPROMISSO E
IDONEIDADE

Declaragdo de Compromisso e ldoneidade

A (raz&o social), inscrita no CNPJ/MF n°. , por
intermédio do seu representante legal abaixo assinado, declara sob as
penalidades da lei, para fins de participacdo no Pregao Presencial n°. 001/2009
que:

» 0s documentos que compdem o edital foram colocados a disposicdo e tomou
conhecimento de todas as informacdes;

* ndo se encontra declarada iniddnea para licitar ou contratar com 6rgaos da
Administracdo Publica Federal, Estadual, Municipal e do Distrito Federal; e

* inexistem fatos impeditivos a sua habilitacdo, estando ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

, de de 2013.

Representante Legal
(nome/cargo/assinatura)

(OBS.: DEVERA SER EM PAPEL TIMBRADO E ASSINADA PELO
REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA OU PROCURADOR
CREDENCIADO, DESDE QUE TENHA PODERES PARA TANTO
OUTORGADOS NA PROCURACAO E APRESENTADA DENTRO DO
ENVELOPE HABILITACAO)
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ANEXO VI

MINUTA DE CONTRATO
CONTRATO N°. _ /2013

CONTRATACAO DE EMPRESA
PARA PRESTACAO DE SERVICOS
DE RESERVA, EMISSAO,
MARCACAO, REMARCACAO E
FORNECIMENTO DE PASSAGENS
AEREAS E TERRESTRES,
NACIONAIS E INTERNACIONAIS,
QUANDO DO DESLOCAMENTO DE
SERVIDORES, CONSELHEIROS,
MEMBROS DE CAMARAS
TECNICAS E COLABORADORES A
TRABALHO ou PARA
PARTICIPAREM DE EVENTOS DE
INTERESSE DO  CONSELHO
FEDERAL DE ENFERMAGEM -
COREN-AM, QUE ENTRE SI
CELEBRAM o) CONSELHO

FEDERAL REGIONAL DE
ENFERMAGEM DO AMAZONAS-
COREN-AM E

O CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS - COREN/AM,
CNPJ n° 04.667.846/0001-30, situado a Rua Ramos Ferreira, 1288 — Centro — CEP:
69020-080, neste ato representado pelo Sr(s). David Lopes Neto, portador(es) do(s)
documento(s) de identidade n°® 0492.658-7, emitido(s) por SSP-AM, inscrito(s) no
CPF/MF sob o n°® 188.565.192-91, doravante denominado CONTRATANTE, e a
Empresa xxxxxxx CNPJ n® xxxxxxx, Inscrigdo Municipal n® xxxxxxx, situada a Rua
XXXX Bairro xxxx — CEP: xxxxxx, Manaus-AM, adjudicatéria, neste ato representada
pelo Sr(s). xxxxxx, profissdo/cargo/funcdo, portador(es) do(s) documento(s) de
identidade n°® xxxxxx, emitido(s) por SSP/AM, inscrito(s) no CPF/MF sob 0 n® XXXXXXXxX,
doravante denominada apenas CONTRATADA, resolvem celebrar o presente
contrato, realizado mediante procedimento de licitacdo na modalidade Pregéo
Presencial, sob o n°. 01/2013, decorrente do Processo Administrativo n°.
305/2012, observadas as especificacdes constantes do Termo de Referéncia,
regido pela Lei n° 10.520/02, Decreto n°. 3.555/00, Lei n° 8.666/93 e suas
alteracOes, e legislacdo pertinente, bem como pelas normas e condi¢bes
abaixo:
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CLAUSULA PRIMEIRA DO OBJETO

1.1 - Contratacdo de empresa(s) cadastrada junto ao Ministério do Turismo
(Cadastur), para prestacao de servicos de agenciamento, reserva, emissao,
marcacao, remarcacdo e fornecimento de passagens aéreas, terrestres e
fluviais, nacionais e internacionais, nos termos da Instrucdo Normativa
MP/SLTI N° 07 de 24 de Agosto de 2012, bem como quaisquer outras
providencias necessérias ao regular e adequado cumprimento das obrigacdes
decorrentes da respectiva contratacdo para atendimento das necessidades de
deslocamento de servidores, conselheiros, membros de comissdes, camaras
técnicas e colaboradores a trabalho ou para participarem de eventos de
interesse do Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas — COREN - AM,
incluindo o servico de reserva e informacéo sobre rede de hotelaria e traslado,
nacional e internacional.

PARAGRAFO SEGUNDO - DA DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR

A presente contratacdo efetivar-se-a em conformidade com a legislacéo
supracitada, com o estipulado neste instrumento de contrato e com as
disposicfes constantes dos documentos adiante enumerados, que integram 0s
autos do processo administrativo licitatério no xxx/2013, do COREN-AM, e que,
independentemente de transcricdo, fazem parte integrante e complementar
deste termo de contrato:

I) Edital de Pregéo Presencial COREN-AM N° 02/2013 e seus anexos;
II) Proposta de preco final vencedora e documentos de habilitacdo
apresentados pela CONTRATADA no referido certame licitatorio.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO DE VIGENCIA E DESCRICAO DOS
SERVICOS

2.1. A vigéncia do Contrato sera de doze (12) meses, contados da data de sua
assinatura, e tera eficacia a partir de sua publicacdo, podendo ser prorrogado
por iguais e sucessivos periodos, limitada tal prorrogacdo a sessenta (60)
meses, conforme o disposto no art. 57, Il, da Lei Federal n°. 8.666/93, com a
redacao que lhe deu a Lei n°. 9.648/98.

2.2. A Adjudicataria devera, no prazo de cinco (5) dias Uteis contados da data
da convocacgao, comparecer a Rua Ramos Ferreira, 1288 — Centro, Manaus-
AM, para assinar o instrumento de contrato.

2.3. A Contratada obriga-se a iniciar a execugcédo dos servicos descritos neste
Contrato, no primeiro dia util posterior a publicacdo do extrato do contrato no
D.O.U.

2.4. Os servigos a serem executados sao:
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2.4.1. Emissoes, reservas, agendamentos e remarcacao de passagens aéreas,
terrestres e fluviais individuais e coletivas, em trechos nacionais e
internacionais, com fornecimento de Ticket (PTA), ou documento equivalente
conforme for requisitado;

2.4.2. Assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horario, frequéncia de
vbos e transporte terrestres e fluviais, observados critérios de menor custo,
tarifas promocionais a época da requisicao/retirada dos bilhetes. Com esse fim,
a(s) contratada(s) devera(do) fornecer ao COREN-AM as tabelas de precos
oficiais das companhias aéreas, terrestres e fluviais vigentes na data da
assinatura do instrumento contratual e suas alteracdes posteriores, bem como
aguelas decorrentes de eventuais campanhas promocionais;

2.4.3. Prestar apoio, quando necessario, na obtencdo de passaporte e vistos
junto aos Consulados estrangeiros;

2.4.4. Quando necessério, realizar o cambio em moedas estrangeiras, em
espécie ou “traveller checks”;

2.4.5. Emitir relatérios dos servigos prestados quando solicitado pelo COREN-
AM;

2.4.6. Oferecer tarifario de hotéis nacionais e internacionais, quando solicitado
e intermediacéo na reserva de acomodacoes;

2.4.7. Prestar agenciamento para locacdo de automéveis das linhas passeio e
utilitario, énibus e caminhdo, no Brasil e no Exterior.

2.4.8. Recepcgao, transferéncia e assisténcia especializadas ao turista ou
viajante;

2.4.9. Operacdo de viagens, individuais ou coletivas, compreendendo a
organizacdo, contratacdo e execucao de programas, roteiros e itinerarios;

2.4.10. Observada a legislacdo especifica, as Agéncias de Turismo poderéo
prestar, ainda, sem carater privativo, 0s seguintes servicos:

a) Obtencdo e legalizacdo de documentos para viajantes da
Contratante;

b) Desembaraco de bagagens, nas viagens de seus passageiros da
Contratante;

c) Agenciamento de carga

d) Prestacdo de servicos para congressos, convencoes, feiras e
eventos similares;

e) Operacdes de cambio manual, observadas as instru¢des baixadas a
esse respeito pelo Banco Central do Brasil;

f) Outros servicos que venham a ser especificados pelo Conselho
Nacional de Turismo -CNTur
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CLAUSULA TERCEIRA — DO PRECO ESTIMADO DO CONTRATO

3.1 - O valor estimado deste termo de contrato, referente ao periodo de 12
(doze) meses consecutivos, € de R$ (), de acordo com o valor da
proposta final vencedora homologada, parte integrante deste instrumento,
compreendendo todas as despesas necessarias a adequada prestacdo dos
servicos contratados.

3.2 - Por se tratar de mera estimativa de gastos, o valor da clausula anterior
nao se constitui, em hipétese alguma, compromisso futuro para o0 COREN-AM,
razdo pela qual ndo podera ser exigido nem considerado como valor para
pagamento minimo, podendo sofrer alteracdes de acordo com as necessidades
do COREN-AM, sem que isso justifique qualquer indenizacdo ao
CONTRATADO.

3.4 - Os precgos das tarifas a serem considerados serdo de acordo com as
tabelas praticadas pelas empresas concessionarias de transporte aéreo,
estabelecidos pelo Departamento de Aviacdo Civil do Ministério da
Aeronautica, inclusive as tarifas promocionais, e pelas concessionarias de
transporte terrestres e fluviais, vigentes a época da prestacdo do servicgo,
acrescidos do valor

3.5 - O CONTRATADO aplicara o valor da taxa de prestacdo de servicos de
agenciamento de viagens ao valor de face do bilhete, excluida a taxa de
embarque, sem distincdo entre companhias aéreas, terrestres ou fluviais,
classe ou se bilhete nacional ou internacional. O valor da taxa devera ser
obrigatoriamente apresentado na fatura;

3.6 - Serédo repassadas ao CONTRATANTE as tarifas promocionais, sempre
que forem cumpridas as exigéncias para esse fim;

3.7 - A Administragdo do CONTRATANTE reserva-se ao direito de solicitar a
comprovacado, sempre que julgar necessaria, do valor vigente das tarifas, na
data da emissao dos bilhetes de passagens;

3.8 - O CONTRATADO repassara ao CONTRATANTE todas as vantagens e
tarifas-acordo que vier a celebrar com as companhias aéreas, terrestres e
fluviais.

CLAUSULA QUARTA - DO FATURAMENTO
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4.1 — O Faturamento da remuneracao total que o COREN-AM pagara a(s)
contratada(s) sera apurado a partir da soma do valor ofertado pela prestacdo
de servico de agenciamento de viagens multiplicado pela quantidade de
passagens efetivamente utilizadas e servigos correlatos prestados, devendo as
respectivas faturas e/ou notas fiscais serem emitidas quinzenalmente em
conjunto com as copias das passagens emitidas.

4.2. O 6rgao ou entidade pagara, ainda, a contratada o valor das passagens
acrescido da taxa de embarque, no caso de passagens aéreas, emitidas no
periodo faturado.

4.3. A contratada devera emitir faturas e/ou notas fiscais distintas, uma
contendo o valor do Servigco de Agenciamento de Viagens e outra com o valor
das passagens acrescido da taxa de embarque, quando for o caso.

4.4 - As Notas Fiscais/Faturas, deverdo ser emitidas em 02(duas) vias,
corretamente preenchidas e sem rasuras, acompanhadas dos respectivos
comprovantes de recolhimento dos encargos sociais, devendo conter a
descricao do objeto e do nimero do CONTRATO

4.5 - O CNPJ constante da Nota Fiscal/Fatura devera ser o mesmo indicado na
Proposta apresentada pela CONTRATADA e da nota de empenho emitida pelo
CONTRATANTE, mesmo que sejam empresas consideradas matriz e filial ou
vice-versa, ou pertencente ao mesmo grupo ou conglomerado, sob pena de
nao ser efetuado o pagamento.

4.6 - O CONTRATADO devera promover, mediante solicitacdo e no prazo de
até 30 (trinta) dias, contados da solicitacdo, reembolso de passagens nado
utilizadas pelo CONTRATANTE, com emisséo de ordem de crédito que podera
ser utilizada como abatimento no valor de fatura pendente de pagamento.

4.6.1 - Caso o CONTRATADO néo emita nota de crédito no prazo acima
estipulado ou néo informe o valor dos trechos nao utilizados, o valor total do
bilhete, pelo seu valor de face, sera descontado em fatura a ser liquidada.

4.6.2 - Poder& ser deduzida do valor do bilhete a ser reembolsado multa
eventualmente cobrada pela companhia aérea, terrestre ou fluvial, desde
gue devidamente comprovada.

4.6.3 - Findo o contrato, se existente crédito em favor do contratante que
nao possa ser abatido de fatura pendente, devera o valor ser recolhido aos
cofres do COREN-AM atraves de depasito.

4.7. Na Hipotese das Notas Fiscais/Faturas apresentarem erros ou duvidas
quanto a exatiddo ou documentacdo, de acordo com o relatério emitido pela
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pelo fiscal de contrato, o Contratante podera pagar apenas a parcela nao
controvertida no prazo fixado para pagamento, de acordo com o relatorio
emitido pela Tesouraria, ressalvado o direito da Contratada de reapresentar
para cobranca as partes controvertidas com as devidas justificativas (nestes
casos o0 Contratante terA o prazo de cinco (5) dias uteis, a partir do
recebimento, para efetuar uma analise e o0 pagamento).

4.8 - As faturas deverdo ser tabuladas por servidores, colaboradores e
conselheiros, discriminando, ainda:

i) numero da requisicao;

J) nome do passageiro;

k) companhia de transporte;

[) numero do bilhete;

m) valor da tarifa;

n) taxas aeroportuarias;

0) taxa de servico contratual; e
p) indicacédo de tarifa-acordo.

4.9 - A cobranca do seguro viagem deve ser apresentada em faturas
especificas, também tabuladas por servidores, colaboradores e conselheiros,
discriminando ainda:

g) numero da requisicao;

h) nome do beneficiério,

i) data de emissédo do seguro,
J) trecho da viagem,

k) valor do seguro,

[) valor da taxa de servigo.

4.10 - Os gastos com taxas de embarque, cobrados pelas empresas aéreas,
rodoviarias e fluviais, deveréo ser pagos pela contratada no ato da emissédo do
bilhete e esta repassard ao contratante, juntamente com a fatura dos servicos
os valores correspondentes, comprovando-os documentalmente.

4.11 - Durante a vigéncia do contrato as partes poderéao acordar novo formato e
novos dados para tabulagcéo na fatura dos servicos.

4.12 - Devera ser apresentada fatura em separado para os bilhetes de seguro
de assisténcia em viagem internacional.

CLAUSULA QUINTA - DA LIQUIDACAO E PAGAMENTO
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5.1 - Os pagamentos serdao efetuados, por meio de ordem bancaria a ser
creditada na conta corrente do CONTRATADO, até o 10 (dez) dias Uteis a
contar do recebimento do referido documento, apos verificacdo e emissdo de

atestado pelo servidor da contratante responsavel pela fiscalizacdo do contrato.

5.2 - Caso a CONTRATADA seja optante pelo SIMPLES NACIONAL devera
apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a declaragdo prevista no art.
4° da Instrucdo Normativa n° 480- SRF, de 15 de dezembro de 2004, nos
termos do Anexo IV do mesmo instrumento, assinada por seu(s)
representante(s) legal (legais),em duas vias.

5.3 - Caso a CONTRATADA nao seja optante pelo SIMPLES NACIONAL, o
valor dos tributos federais serd descontado na fonte, conforme Instrucao
Normativa n° 480- SRF, de 15 de dezembro de 2004.

5.4 - Com relacdo ao Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISSQN
observar-se-a o disposto na lei Complementar n°. 116/03, e na legislacédo
municipal aplicavel.

5.5 - Nenhum pagamento sera efetuado ao CONTRATADO caso exista
pendéncia quanto as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, incluida a
regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo
de Servico (FGTS) e inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho;

5.6 - O descumprimento, pelo CONTRATADO, do estabelecido no Iltem 5.5 n&o
Ihe gera direito a alteracéo de precos ou compensacao financeira.

5.7 - O CONTRATANTE pode deduzir do montante a pagar os valores
correspondentes a multas, ressarcimentos ou indenizagbes devidas pelo
CONTRATADO, nos termos deste contrato.

5.8 - No caso de eventual atraso de pagamento, desde que o CONTRATADA
nao tenha concorrido de alguma forma para tanto, serdo devidos pelo
CONTRATANTE encargos moratorios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por
cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.

5.9 - O valor dos encargos seréa calculado pela formula: EM =1 x N x VP, onde:
EM = Encargos moratérios devidos; N = NUumeros de dias entre a data prevista
para o pagamento e a do efetivo pagamento; VP = Valor da prestacdo em
atraso; e | = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

| = (TX/100) | = (6/100) | = 0,0001644
365 365
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TX = Percentual da taxa anual = 6%

CLAUSULA SEXTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1. As despesas de servicos de que trata 0 presente contrato correrdo por conta
do(s) Codigos de Despesas:

3.1.4.99 — Outros Servigos de Terceiros e Encargos Diversos
3.1.4.33.003.— Passagens Nacionais

3.1.4.33.003.001 — Passagens de Conselheiros
3.1.4.33.003.002 — Passagens de Colaboradores
3.1.4.33.003.003 — Passagens de Funcionarios

3.1.4.33.004 — Passagens Internacionais

3.1.4.33.004.001 — Passagens de Conselheiros
3.1.4.33.004.002 — Passagens de Colaboradores
3.1.4.33.004.003 — Passagens de Funcionarios

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

7.1 - Observar as normas a que esté sujeita a atividade de agenciamento de
viagens, especialmente quanto ao fornecimento de passagens aéreas,
fluviais e terrestres, e de seguro de assisténcia em viagem internacional;

7.2 - pagar as companhias de transporte aéreo, terrestre e fluvial, nos
prazos pactuados em suas avencas especificas, os bilhetes emitidos,
ficando estabelecido que o COREN-AM ndo respondera, sob qualquer
hip6tese, solidaria ou subsidiariamente, por esse pagamento;

7.3 - pesquisar tarifas, antes da emissdo do bilhete de passagem, que no
momento estiverem sendo praticadas pelas companhias aéreas, terrestres
e fluviais devendo sempre que possivel optar pela de menor valor;

7.4 - fornecer passagens nacionais e internacionais, para quaisquer
destinos servidos por linhas regulares de transporte aéreo, terrestre ou
fluvial, informando ao gestor do contrato ou ao favorecido o nimero do
bilhete, codigo de transmissdo, companhia aérea, valor dos trechos e taxas
de embarque;

7.5 - Fornecer o bilhete de passagem mediante a entrega de requisicéo de
passagem devidamente assinada, sendo aceito como requisicdo o e-mail
e/ou outra forma determinada pela Administracdo, desde que previamente
autorizada;
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7.6 - Fornecer, durante toda a execucdo do contrato, os bilhetes de
passagens nacionais e internacionais, aéreas, terrestres e fluviais com os
menores precos disponiveis no momento da aquisicao;

7.7 - Manter contato com o COREN-AM, por meio do Gestor de Contrato,
sobre quaisquer assuntos relativos a prestacdo de servicos objeto deste
instrumento;

7.8 - Estabelecer normas e procedimentos, em conjunto com o COREN-
AM, para o fluxo operacional da prestacéo de servicos objeto deste Edital;

7.9 - Propiciar atendimento 24 horas por dia, durante todos os dias da
semana, por meio de telefone fixo e celular, central de telefonia (call center),
bem como de outros recursos a serem disponibilizados pelo
CONTRATADO, os quais deverao permitir ao(s) usuario(s) responsavel(eis)
realizar alteracdo ou emisséao de bilhete, inclusive em dias nao lteis;

7.10 - Nas passagens nacionais e internacionais, aéreas, terrestres e fluviais
0 CONTRATADO devera prestar assessoramento para definicdo do melhor
roteiro, horario, frequéncia de partida e chegada, como também das tarifas
promocionais a época da emissdo das passagens.

7.11 - Providenciar, no prazo de 24 (vinte e quatro horas), contado da
solicitacdo pelo contratante, cotacdo em companhia seguradora, para
aprovacdo do custo e autorizagdo da emissédo pelo CONTRATANTE, de
seguro de assisténcia médica por acidente ou enfermidade, incluindo
despesas médico/hospitalares, reembolso farméacia e odontolégico, traslado
e repatriamento em caso de acidente/doenca ou morte, em viagens
internacionais, com as seguintes coberturas:

c) cobertura para morte acidental, considerando o evento com data
caracterizada, subito, involuntario e que tenha como consequéncia
direta a morte do passageiro; e

d) cobertura para invalidez por acidente, considerando perda, reducéo
ou impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de membro ou
orgao do passageiro.

7.12 - As coberturas oferecidas deverao observar, minimamente, os valores
abaixo, a fim de atender as exigéncias do Tratado de Schengen e para
garantir a efetividade das demais coberturas, independentemente do
destino da viagem:

d) assisténcia meédica (despesas médico/hospitalares) por Acidente ou
Enfermidade (por evento): EUR 30.000,00;
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e) aSS|stenC|a/despesas farmacéuticas (por evento): EUR 150,00;
f) assisténcia odontoldgica (por evento): EUR 150,00.

7.13 - O CONTRATADO devera encaminhar ao CONTRATANTE a apdlice
de seguro, juntamente com a comprovacdo da contracdo da melhor
cotacdo, mediante apresentacdo de pelo menos 3 (trés) cotacdes, no prazo
de 24 horas, contado da autorizagao da emisséo pelo CONTRATANTE.

7.14 - reservar, emitir, marcar, remarcar, desdobrar, confirmar e reconfirmar
as passagens para as rotas nacionais e internacionais, inclusive retorno;

7.15 - Efetuar reservas, marcacéo e remarcacéo de viagens para o COREN-
AM, utilizando prioritariamente, as tarifas mais econdémicas;

7.16 - Apresentar alternativas viaveis, no caso de nao haver disponibilidade
de vagas nas datas e horérios requisitados, bem como adotar outras
medidas necessérias a confirmacao das reservas solicitadas;

7.17 - Adotar as medidas necessarias para o cancelamento de passagens
e/ou trechos néo utilizados, a partir de solicitacdo do CONTRATANTE;

7.18 - Reembolsar a Contratante a quantia paga com base no preco
impresso do bilhete de passagem nao utilizado, no prazo maximo de
30(trinta) dias consecutivos contados da solicitacdo do reembolso;

7.19 - Efetuar reservas e emissdo de bilhetes em carater de urgéncia,
guando solicitado pelo CONTRATANTE, que podera ocorrer fora do horario
de expediente, inclusive sadbados, domingos e feriados, devendo o bilhete
estar a disposicdo do viajante em tempo hébil para o embarque do

passageiro;

7.20 - Em regra, os bilhetes de passagens aéreas, terrestres e fluviais
solicitados, deverdo ser entregues na sede da CONTRANTANTE, situada
na Rua Ramos Ferreira, 1288 — Centro — Manaus — AM

7.21 - Os bilhetes de passagens deverdo ser entregues pela
CONTRATADA no COREN-AM até o dia util imediatamente anterior ao
fixado para viagem.

7.22 - Nos casos de urgéncia, entregar os bilhetes de passagens
diretamente ao servidor responsavel pelo servico no ambito do
CONTRATANTE ou a outro designado, por e-mail ou em meio fisico, no
prazo de até 4 (quatro) horas para trechos nacionais e de até 6 (seis) horas
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para trechos |nternaC|ona|s contado a partir da autorizacdo de emissao da
passagem, salvo se solicitados fora do horario de expediente do
CONTRATADO.

7.23 - Excepcionalmente, em caréater de urgéncia, os bilhetes de passagens
serdo entregues na residéncia do passageiro ou servidor indicado ou nos
balcdes de atendimento do aeroporto;

7.24 - No caso do ndo cumprimento do prazo estipulado para a emissao da
passagem, havendo majoracdo da tarifa em relacdo ao valor verificado na
reserva, tal diferenca sera descontado pelo CONTRATANTE do
CONTRATADO.

7.25 - Substituir passagens (remarcacdo) quando ocorrer mudancas de
itinerario de viagem ou de desdobramento de percurso, mediante solicitacao
do CONTRATANTE:

7.26 - quando houver aumento de custo — emitir ordem de débito pelo valor
complementar; e

7.27 - Quando houver diminuicdo de custo — emitir ordem de crédito a favor
do CONTRATANTE, a ser utilizada como abatimento no valor da fatura
posterior, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da notificacao;

7.28 - Efetuar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela
Contratante com relacdo ao fornecimento de bilhetes de passagens areas;

7.29 - Emitir ordens de passagens (PTAs) para as localidades indicadas
pelo COREN-AM, com transmissdo imediata, informando o cddigo de
transmissao e a Companhia Aérea,;

7.30 - Providenciar marcacdo de assento para 0s passageiros quando
efetuadas as reservas;

7.31 - Proporcionar atendimento personalizado, quando necesséario, ao
Contratante nos principais aeroportos, realizando inclusive o “check in” dos
passageiros;

7.32 - Disponibilizar “Ferramenta Tecnoldgica” que permita aos usuarios do
Contratante, sem a necessidade de contato com a Agéncia, ter acesso a
todas as informacdes pertinentes aos voos, bem como, as tarifas cobradas
pelas Companhias Aéreas;
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7.33 - Substituir os bilhetes de passagens ndo utilizados por outro, com
novo itinerario ou desdobramento, quando solicitado pelo COREN-AM;

7.34 - Apresentar relatério mensal, juntamente com 0s comprovantes de
servicos para pagamentos, objetivando o controle do desempenho dos
servicos prestados pela Agéncia Contratada,

7.35 - No caso de reserva de passagem, a Agéncia Contratada devera
encaminhar impressdo de tela de reserva do sistema informatizado
utilizado, quando da apresentacdo dos comprovantes de servico para
pagamento;

7.36 - A empresa contratada devera providenciar para o COREN-AM linha
telefonica, fax, e-mail e indicar preposto ou pessoa de contato a fim de
equacionar os eventuais problemas e facilitar todo e qualquer contato que a
Contratante necessite realizar com a Contratada.

7.37 - Pelo servico de reserva de hotéis ndo sera cobrado pela Contratada
ao Contratante, qualquer taxa de administracdo, ficando o Contratante
obrigado apenas pelo pagamento do servico fornecido pela empresa
responsavel pelo traslado.

7

7.38 - Para todos os servicos a serem prestados pela Contratada
imprescindivel a economicidade e a qualidade, de acordo com os critérios
estipulados neste instrumento.

7.39 - Aceitar nas mesmas condicbes contratuais 0s acréscimos ou
supressfes que se fizerem necessarios, decorrentes de modificacdes de
guantitativos ou projetos ou especificacfes, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor contratual atualizado, de acordo com o art. 65, da
lei 8.666/93, sendo 0s mesmos objetos de exame da Assessoria Juridica do
COREN/AM;

7.40 - Comunicar a contratante, verbalmente no prazo de 12(doze) horas e,
por escrito, no prazo de 48(quarenta e oito) horas, quaisquer alteragbes ou
acontecimentos que impecam mesmo temporariamente, de cumprir seus
deveres e responsabilidade relativa & execucdo do termo contratual, total ou
parcialmente, por motivo de caso fortuito ou for¢ga maior;
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7.41 - Responsablllzar se por todos os custos diretos e indiretos para a
perfeita execucdo dos servicos, incluidas as demais despesas referentes
aos tributos, taxas, impostos, contribuicdes, transporte, profissionais, bem
como, 0 que mais for necessario ao perfeito cumprimento do objeto deste
Contrato;

7.42 - Responsabilizar-se pelos atrasos e/ou prejuizos decorrentes de
paralizac&o parcial ou total dos servicos;

7.43 - Pagar os salarios devidos aos seus empregados e todos o0s
encargos previstos na legislacdo trabalhista, previdenciaria, fiscal e
guaisquer outras despesas, incidentes sobre o objeto deste termo;

7.44 - Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e
administrativa, sobre todo e qualquer assunto e documento de interesse do
CONTRATANTE, ou de terceiros, de que tomar conhecimento em razao da
execucado do objeto deste contrato, devendo orientar seus empregados a
observar rigorosamente esta determinacao;

7.45 - Na&o reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio proprio, ou de
terceiros, quaisquer informacdes de que tenha tomado conhecimento em
razdo da execucdo dos servicos objeto deste contrato sem o0
consentimento, por escrito, do CONTRATANTE;

7.46 - Manter durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade
com as obrigacfes por ele assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacao e
gualificacéo exigidas, dentro do prazo de validade, conforme o disposto nos
artigos 27 e 29 da Lei 8666/93.

7.47 - Manter atualizados seu endereco, telefones e dados bancérios para
a efetivacdo de pagamentos;

7.48 - Responsabilizar pelo fornecimento de passagens requisitadas por
pessoas nao credenciadas pelo CONTRATANTE para este fim;

7.49 - Enviar na data de assinatura do contrato relacdo atualizada de
empresas aéreas, terrestres e fluviais afiliadas e nome dos seus contatos
com as quais mantenham ajuste, informando, imediatamente, as inclusoes,
alteracOes e as exclusdes que ocorrerem durante a vigéncia do contrato;

7.50 - A Contratada devera comprovar mensalmente, o pagamento das
suas obrigacdes tributarias decorrentes da execucdo desses servicos.
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7.51 - Empenhar-se no sentido de obter lugares nos véos, em viagens de
pessoal a servico do Contratante, assegurando, inclusive, conexdes em
outros aeroportos quando houver necessidade;

7.52 - Executar o objeto deste Contrato com qualidade de modo a atender
as exigéncias do Contratante, utilizando profissionais préprios,
especializados, cabendo-lhe total e exclusiva responsabilidade pelo integral
atendimento de toda a legislacdo que rege a execucgéo deste Contrato, com
énfase na constitucional, tributaria, civil, previdenciaria, trabalhista,
seguranca e higiene do trabalho, bem como aos comandos do Estatuto
Federal de Licitagdes;

7.53 - S&o expressamente vedadas ao CONTRATADO:

d) a veiculacdo de publicidade acerca deste contrato, salvo se houver
prévia autorizacdo do CONTRATANTE;

e) a subcontratacdo para a execuc¢ao do objeto deste contrato;

f) a contratacdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal do
CONTRATANTE, durante a vigéncia deste contrato.

7.54 - O Contrato também devera manter posto de atendimento 24h no
Aeroporto Eduardo Gomes em Manaus com profissional apto a resolver
questbes diversas quanto ao embarque, desembaraco de bagagens,
remarcacao de passagens e outros casos que se fizerem necessarios.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1 - efetuar o pagamento ao CONTRATADO de acordo com as condi¢des
de preco e prazo estabelecidas no Contrato.

8.2 - promover o acompanhamento e a fiscalizagdo do Contrato, sob os
aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro proprio as falhas
detectadas, comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam
medidas corretivas por parte do CONTRATADO, podendo recusar qualquer
parcela de ma qualidade ou que ndo esteja de acordo com as normas ou
descrigdes;

8.3 - atestar a execucdo do objeto por meio de gestor especificamente
designado;
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8.4 - Prestar as mformagoes e 0s esclarecimentos que venham a ser

solicitados pela empresa vencedora com relacédo ao objeto do contrato;

8.5 - Providenciar a publicacdo, no Diario Oficial da Unido, do extrato deste
contrato, até vinte (20) dias contados da data de sua assinatura.

CLAUSULA NONA — DA EXECUCAO DO CONTRATO

9.1. As passagens aéreas, terrestres e fluviais deverédo ser solicitadas através
de formulario “Requisicdo de Passagens”, assinado pelo representante do
COREN-AM, numerados seqiencialmente e encaminhado a CONTRATADA
por intermédio de fax, e-mail, fac-simile, ou por preposto pessoalmente.
Extraordinariamente, a solicitacdo sera feita por telefone, especialmente
quando em carater emergencial ou quando fora do horario comercial.

9.1.1. O Contratante indicara o usuario em nome do qual a passagem sera
emitida, bem como, o trajeto e data a ser observada para a viagem, podendo,
ainda, indicar a Companhia Aérea de sua preferéncia.

9.1.2. Eventualmente podera ser solicitado o e-ticket para envio a outras
localidades.

9.2 - Em regra, as solicitacbes dos bilhetes de passagens acima citadas
deverdo ser feitas com antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis da data
fixada para as viagens. Excepcionalmente, entretanto, poderdo ocorrer
solicitacdes de passagens fora do prazo estabelecido acima, em situacao de
carater emergencial. Neste caso, na medida do possivel, a CONTRATADA
devera envidar esfor¢os para atender as solicitacoes.

9.3. As requisicfes de passagens e servicos correlatos deverdo ser atendidos
no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas contados da solicitacdo do
Contratante, podendo, ainda, o Contratante, solicitar atendimento imediato na
emissao de bilhetes de passagens, em casos excepcionais.

CLAUSULA DECIMA - ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

10.1 - Durante a vigéncia deste contrato, a execucdo do objeto sera
acompanhada e fiscalizada por representante do CONTRATANTE,
devidamente designado para esse fim, permitida a assisténcia de terceiros.
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10.2 - Durante a V|genC|a deste contrato, o CONTRATADO deve manter
preposto, aceito pela Administracdo do CONTRATANTE, para representa-lo
sempre que for necessario.

10.3. As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do
empregado deverdo ser solicitadas aos seus superiores, em tempo habil para a
adocao das medidas convenientes.

10.4 - A atestacao de conformidade do fornecimento do objeto cabe ao titular
do setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato ou a outro servidor
designado para esse fim.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS PENALIDADES

11.1. A adjudicataria estara sujeita as penalidades abaixo estipuladas, que
s6 deixardo de ser aplicadas nas seguintes hipoteses:

a) comprovacao, pela contratada, anexada aos autos, da ocorréncia de
forga maior impeditiva do cumprimento contratual, e/ou

b) manifestacédo da unidade requisitante, informando que o ocorrido derivou
de fatos imputaveis ao COREN-AM.

11.2 - O CONTRATADO sera punido com o impedimento de licitar e
contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e ser
descredenciado no Sicaf e no cadastro de fornecedores do
CONTRATANTE, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas
previstas neste contrato e demais cominagdes legais, nos seguintes casos:

0) apresentacdo de documentacéo falsa;
p) retardamento da execucao do objeto;
g) falhar na execucgao do contrato;

r) fraudar na execugao do contrato;

S) comportamento iniddneo;

t) declaracao falsa;

u) fraude fiscal.

“ ”

11.3 - Para os fins do item do art. 24.1, reputar-se-ao inidéneos atos tais
como os descritos nos artigos 92, paragrafo anico, 96 e 97, paragrafo unico,
da Lei n.° 8.666/1993.

11.4 - Para condutas descritas nos itens “a@”, “d”, “e”,”f ” e “g” do art. 24.1,
sera aplicada multa de no maximo 30% do valor do contrato.
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11.5 - Para os fins dos itens “b” e
condicdes:

, sera aplicada multa nas seguintes

g) 10% (dez por cento) a cada hora de atraso injustificado no cumprimento
dos prazos estabelecidos na clausula quinta deste contrato, calculada
sobre o valor total dos bilhetes e/ou seguros ndo entregues, ou reservas
ndo realizadas, até no maximo de 60% (sessenta por cento), o que
configurara a inexecucéao parcial do contrato;

h) 50% (cinquenta por cento) calculada sobre o valor total dos bilhetes e/ou
seguros nao entregues no prazo estabelecido, ou reservas nao
realizadas, aplicada na hipotese de inexecucao parcial do contrato;

i) 10% (dez por cento) do valor do contrato na hipétese de inexecucao
total do contrato.

11.6. O prazo para pagamento das multas sera de cinco (5) dias Uteis a
contar da intimacdo da empresa apenada. A critério do COREN-AM e sendo
possivel, o valor devido sera descontado da importancia que a empresa
tenha a receber em razédo do contrato. Ndo havendo pagamento, o valor
sera cobrado judicialmente.

11.7 -Se o valor do pagamento for insuficiente, fica 0 CONTRATADO
obrigado a recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias,
contados da comunicacao oficial.

11.8 - Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido
pelo CONTRATADO ao CONTRATANTE, este ser4 encaminhado para
inscricdo em divida ativa.

11.9. A aplicagdo de uma penalidade ndo exclui a aplicacdo das outras,
guando cabiveis.

11.10. Das decisfes de aplicacédo de penalidade cabera recurso nos termos
do artigo 109 da Lei Federal n°. 8.666/93, observados os prazos ali fixados.

11.10.1. Recursos contra decisdes de aplicacédo de penalidade devem ser
dirigidos a Presidéncia do COREN-AM.

11.11. N&o serdo conhecidos recursos enviados pelo correio, telex, fac-
simile, correio eletrdnico ou qualquer outro meio de comunicagéo, Sse,
dentro do prazo previsto em lei, sua peticdo de interposicao original nao
tiver sido protocolizada.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO
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12.1 - A resciséo deste contrato se dard nos termos dos artigos 79 e 80 da
Lei n° 8.666/93.

12.2 - No caso de rescisdo provocada por inadimplemento do
CONTRATADO, o CONTRATANTE poderé reter, cautelarmente, os créditos
decorrentes do contrato até o valor dos prejuizos causados, ja calculados
ou estimados.

12.3 - No procedimento que visa a rescisdo do contrato, sera assegurado o
contraditorio e a ampla defesa, sendo que, depois de encerrada a instrucao
inicial, o CONTRATADO tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para se
manifestar e produzir provas, sem prejuizo da possibilidade de o
CONTRATANTE adotar, motivadamente, providéncias acauteladoras.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO FORO

13.1. Quaisquer duvidas ou controvérsias oriundas da execucédo deste contrato serdo
dirimidas, nos termos do disposto no art. 55, § 2° da Lei n°. 8.666, de 21 de junho de
1993, com exclusado de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem justos e contratados, lavram o presente instrumento de contrato
em trés vias de igual teor, que vao assinados pelas partes, que se comprometem a
cumprir o presente em todas as suas clausulas e condicdes, tudo de acordo com a
Lei n°. 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas alteracbes posteriores.

Manaus, __de de 2013.

Contratante: Conselho Regional de
Enfermagem do Amazonas

Contratado: X)XOO00XXXXX
DE ACORDO:

Dr. Kasser Jorge Chamy Dib
Advogado do COREN-AM

TESTEMUNHAS:
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